TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4* REGIAO
Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, 300 - 7° B - Bairro Praia de Belas - CEP 90010-395 - Porto Alegre - RS - www.trf4.jus.br

EDITAL PREGAO N° 90019/2025

ATENCAO

Alerta-se para que a licitante analise detalhadamente o edital (e anexos) para formular proposta/lance
firme e possivel de cumprimento.

A pratica injustificada de atos tipificados no art. 155 da Lei n.° 14.133/2021 tais como ndo manter a
proposta e/ou deixar de enviar documentagdo exigida, sem prejuizo de outras infragdes cometidas na
licitagdo/contratagdo, sujeitard a licitante a sang¢des, apuradas em regular processo administrativo.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N.° 0005458-31.2025.4.04.8000.

O TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4* REGIAO, UASG 090030, a seguir denominado TRF4, por
intermédio do Nucleo de Licitagdes e Contratos, torna publica, a todos os interessados, a realizacdo do
Pregao n.° 90019/2025, pelo critério de julgamento de menor prego, visando a contratagdo do objeto
abaixo descrito, segundo o que dispdem a Lei n.° 14.133/2021, a Lei Complementar n.° 123/2006, e
demais normas vigentes e pertinentes a matéria, bem como pelas regras e condicdes estabelecidas neste
Edital. No dia 15/12/2025, as 14 horas (horario de Brasilia), na unidade supracitada, no 7° andar do
Prédio Administrativo, a Rua Otavio Francisco Caruso da Rocha, n.° 300, bairro Praia de Belas, Porto
Alegre/RS, CEP 90010-395, sera realizada a sessdo publica on-line por meio do Portal de Compras do
Governo Federal, através do enderego eletronico www.gov.br/compras/pt-br.

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto desta licitagdo a contratacdo de uma solugdo de software especializada para gestao e
envio de informagdes ao Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e
Trabalhistas — eSocial, nos termos do Anexo I - Termo de Referéncia.

1.1.1. A solugdo compreenderd a cessdo de direito de uso de 01 (uma) licenga do software de eSocial, a ser
contratado por prazo indeterminado, que serd instalada nos ambientes computacionais de produgdo e de
testes do TRF 4* Regido e das Secdes Judicidrias dos Estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e
Parana.

1.1.2. A solugdo devera ser acompanhada de Servigos de Sustentagdo, consistidos de manutencao corretiva
e de suporte técnico especializado e responsivo, com canais de atendimento claros e tempos de resposta e
resolu¢do adequados para incidentes e duvidas relacionados ao eSocial e a operacdo do software.

1.1.3. E estimada a necessidade de 1340 (mil trezentos e quarenta) horas técnicas para implantagdo e
manutengdo evolutiva durante a vigéncia inicial de 30 (trinta) meses.

1.2.0Os Servicos de Implantacdo, de Sustentacdo (Manutengdo Corretiva, Manutencdo Adaptativa e
Suporte Técnico) e Manuten¢ao Evolutiva deverdo ser prestados nas condi¢des definidas no Anexo I -
Termo de Referéncia.



1.3. A solucdo ofertada pela licitante vencedora serd submetida a Prova de Conceito, nos termos do Anexo
I - Termo de Referéncia.

1.4. A licitante deverd apresentar equipe técnica de profissionais para a prestagdo dos servigos, no prazo
maximo de 10 (dez) dias tuteis contados da data da reunido inicial, nos termos do item 3.7 do Termo de
Referéncia, que trata da qualificac¢@o técnica exigida dos profissionais.

1.5. Os servigos deverao ser prestados de forma remota, preferencialmente, entre 8 e 20h, em dias uteis, de
segunda a sexta-feira.

1.5.1. A prestacdo de servicos em horario extraordindrio para fins de cumprimento dos niveis de servigo
ndo sofrerdo qualquer majoracdo nos valores a serem pagos, sendo de total responsabilidade e onus
exclusivo da licitante vencedora/contratada.

1.6. Os servigos necessarios a execu¢do do objeto deverdo ser realizados de forma remota, cabendo ao
TRF4 disponibilizar infraestrutura de comunicagdo e conexao controlada e segura (VPN) ao seu ambiente
computacional, para que a Contratada possa realizar remotamente todos os seus trabalhos. Visitas técnicas
anuais estdo previstas a partir da vigéncia dos servigos de Sustentacao.

1.7. A licitante vencedora e os profissionais envolvidos na execucao do contrato deverao assinar, antes do
inicio dos servigos, termo de compromisso de ndo divulgar, sem autorizagdo, quaisquer informagdes de
propriedade do TRF4, conforme modelos indicados nos Anexos IV e V.

1.8. E vedada a subcontratagéo total ou parcial do objeto desta licitagdo;

1.9. E vedada a participagdo de consorcio de empresas nesta licitagao;

1.10. Em caso de discordancia existente entre as especificagdes do objeto descritas no Sistema
Compras.gov.br e as especificagcdes constantes neste Edital, prevalecerdo as ultimas.

1.11. O orgamento estimado desta contratacdo, embora presente nos autos, possui carater sigiloso, tendo
em vista o entendimento da Administracdo de que sua divulgagdo em fase anterior a da abertura das
propostas mostra-se desfavoravel para a obtencdo da proposta mais vantajosa, contrariando o interesse
publico e a eficiéncia.

2 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Esta licitacdo sob a modalidade Pregao serd realizada em sessao publica on-/ine, conforme condigdes
estabelecidas neste Edital, na data, no horario e no enderego eletronico indicados no preAmbulo.

2.2. Para participacdo neste Pregdo as empresas, além de disporem, por seus proprios meios, dos recursos
materiais e tecnologicos necessarios ao acesso € operacao do sistema eletronico, deverao:

2.2.1. atender a todas as condigdes estipuladas neste Edital e seus Anexos quanto ao objeto, a
documentacao e demais exigéncias;

2.2.2. estarem devidamente credenciadas no Sistema Compras.gov.br, Portal de Compras do Governo
Federal, por meio do sitio https://www.gov.br/compras/pt-br, para acesso ao sistema eletronico;



2.2.3. possuirem registro cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF).

2.3. Como requisito para participagdo no Pregdo, a licitante devera manifestar, em campo proprio do
sistema, que cumpre 0s requisitos para a habilitagdo e que a proposta apresentada estd em conformidade
com as exigéncias deste Edital.

2.4. A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacio e proposta de precos
sujeitard a licitante as sangdes previstas neste Edital e na Lei n.° 14.133/2021.

2.5. Nao poderao participar desta licitagdo:
2.5.1. pessoas juridicas que ndo explorem ramo de atividade compativel com o objeto desta licitagao;
2.5.2. empresa ou sociedade estrangeira;

2.5.3. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou
civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcio na
licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.5.4. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n.° 6.404, de 15 de dezembro
de 1976, concorrendo entre si;

2.5.5. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracao de trabalho infantil, por submissao de
trabalhadores a condi¢des analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislagdo trabalhista;

2.5.6. empresas declaradas impedidas para licitar ou contratar com a Unido, nos termos do art. 156, inciso
III, da Lei n.° 14.133/2021 ¢

2.5.7. empresas declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, nos termos do
art.156, inciso IV, da Lei n.° 14.133/2021

2.6. Os documentos apresentados nesta licitacao deverao:
2.6.1. estar em nome da licitante, com um unico niumero de CNPJ;
2.6.2. estar no prazo de validade estabelecido pelo 6rgao expedidor;

2.6.3. ser encaminhados exclusivamente por meio do Sistema Compras.gov.br, incluindo-se a proposta
com o objeto ofertado e preco, bem como os documentos de habilitagao.

3 - DO CREDENCIAMENTO

3.1. A licitante devera credenciar-se previamente no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
(SICAF) para utilizacdo do Sistema Compras do Governo Federal, no sitio www.gov.br/compras,
observado o seguinte:

3.1.1. o credenciamento far-se-a mediante atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico;

3.1.2. qualquer fato que possa comprometer o sigilo ou a seguranga devera ser comunicado imediatamente
ao provedor do sistema eletronico, para imediato bloqueio de acesso;

3.1.3. o credenciamento da licitante e de seu representante perante o provedor do sistema eletronico
implica responsabilidade legal pelos atos praticados e presuncao de sua capacidade técnica para realizagdo
das transagoes inerentes ao pregao eletronico.



3.2. O uso da senha de acesso ao sistema eletronico ¢ de inteira e exclusiva responsabilidade da licitante,
incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do
sistema eletronico ou ao 6rgao promotor da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.3. A licitante responsabilizar-se-a por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, assim como os lances inseridos durante a
sessao publica.

4 - DO ENVIO ELETRONICO DA PROPOSTA COMERCIAL

4.1. Divulgado o Edital no endereco eletronico www.gov.br/compras e no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), os interessados em participar desta licitacdo deverdo acessar o Sistema de Compras do
Governo Federal para encaminhar a sua proposta comercial, exclusivamente por meio eletronico, onde
conste a descri¢do do objeto/item a que se refere, bem como as seguintes informacgdes:

4.1.1. precos unitarios e preco global da proposta, indicado em moeda corrente nacional, vedada
qualquer identificacdo nesse momento, sob pena de desclassificacdo; nos pregos propostos deverdo estar
computados todos os custos necessarios ao atendimento do objeto licitado, incluindo-se todos os impostos,
taxas e contribuigdes sociais, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, que
eventualmente incidam sobre a operagao, ou ainda, despesas com materiais € equipamentos, transportes,
deslocamentos de pessoas, que correrdo por conta da licitante vencedora, vedada qualquer indexagdo de
precos por indices gerais, setoriais ou que reflitam a variagdo dos custos, sendo a atualizacao dos valores
contratuais nos termos do que consta na Minuta do Contrato — Anexo III, deste Edital.

4.1.2. As microempresas ou empresas de pequeno porte, por ocasido do envio eletronico da sua proposta,
para fins de se beneficiarem do direito de preferéncia estabelecido na Lei Complementar n.° 123/2006,
deverdo declarar, em campo proprio do sistema Compras.gov.br, que atendem aos requisitos do artigo 3°
da referida Lei.

4.1.3. E vedada qualquer forma de identificagdo da licitante, sob pena de desclassificacio.

4.2. O cadastramento de propostas iniciar-se-4 no momento em que publicado o Edital no sistema
Compras.gov.br € no PNCP, e encerrar-se-4, automaticamente, na data e hora marcada para a abertura da
Sessao.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo proprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infra legais, nas convengoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo
e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacao definidos no instrumento convocatorio;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de
16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da
Constituicdo;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou for¢ado, observando o disposto nos
incisos III e IV do art. 1° ¢ no inciso I1I do art. 5° da Constitui¢ao Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da
Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. Até a abertura da sessao, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm#art7
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm

4.5. A licitante deverda acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do pregao,
ficando responséavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer
mensagem emitida pelo sistema eletronico ou de sua desconexao.

4.6. Havendo omissdao de dados da licitante na sua proposta, considerar-se-ao aqueles constantes da
documentacao de cadastramento.

4.7. A licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.

4.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade da licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegagdo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5 — DA ABERTURA DAS PROPOSTAS

5.1. No dia e hora indicados no preAmbulo deste Edital, a sessdo publica sera aberta automaticamente pelo
sistema.

5.2. A verificagdo da conformidade da proposta serd feita exclusivamente na fase de julgamento em
relacdo a proposta mais bem classificada.

5.3. A partir da abertura da sessdo publica até o encerramento da fase lances, a comunicagdo entre o
pregoeiro e as licitantes somente podera ocorrer através do sistema eletronico, mediante a utilizagdo do
campo proprio para a troca de mensagens (chat), vedada qualquer identificagdo da licitante, sob pena de
desclassificagao.

6 — DA COMPETITIVIDADE E FORMULACAO DE LANCES

6.1. Por ocasido do inicio da fase competitiva, as licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico.

6.2. A licitante serd imediatamente informada pelo sistema do recebimento do seu lance e do respectivo
valor consignado no registro.

6.3. Na formulagao de lances, deverao ser observados os seguintes aspectos:

6.3.1. as licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura da sessao
e as regras estabelecidas no Edital;

6.3.2. a licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ela ofertado e registrado pelo
sistema, observado o intervalo minimo de 0,20% (dois décimo por cento), que incidira tanto em relagao
aos lances intermediarios quanto em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta;

6.3.3. a licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos, apos o registro no sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.



6.4. O pregoeiro poderd, durante a disputa, como medida excepcional, excluir a proposta ou o lance que
comprometa, restrinja ou frustre o carater competitivo do certame, mediante comunicacdo eletronica
automatica via sistema.

6.4.1. A hipdtese de exclusdo da proposta implica retirada da licitante da participagdo do certame.

6.4.2. A licitante que tiver a proposta excluida podera retornar imediatamente com a sua proposta.

6.5. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, em
que as licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.6. A etapa de lances da sessdo publica tera duragdo inicial de quinze minutos. Encerrado esse prazo, o
sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de tempo
de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgao
de lances.

6.7. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da melhor
oferta e os autores das ofertas subsequentes com pregos até dez por cento superiores aquela possam ofertar
um lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.8. Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condigdes de que trata o item acima, os autores dos
melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, poderdo oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento do prazo.

6.9. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances segundo a
ordem crescente de precos.

7-DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

7.1. Encerrada a etapa de lances, o sistema identificard, em coluna propria, para os fins do direito de
preferéncia estabelecido nos artigos 44 e 45 da Lei Complementar n.° 123/2006, as microempresas ou
empresas de pequeno porte participantes.

7.2. Caso a proposta de menor pre¢o nao seja de uma microempresa, o sistema fard uma comparacao entre
a proposta da primeira colocada e as propostas das microempresas ou empresas de pequeno porte, na
ordem de classificagao.

7.3. A proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte que se encontrar na faixa de até 5% (cinco)
por cento acima da proposta de menor prego, ¢ considerada empatada com a primeira colocada e terd o
direito de encaminhar, no prazo de 05 (cinco) minutos, para fins de desempate, uma ultima oferta,
obrigatoriamente em valor menor do que a primeira colocada, sob pena de decair do direito de preferéncia.

7.3.1. A convocagdo e o controle do prazo para o exercicio desse direito de preferéncia serao feitos
automaticamente pelo sistema.

7.3.2. Caso desista ou nao se manifeste no prazo estabelecido, o sistema convocara para o exercicio desse
direito, na ordem de classificacdo, enquanto necessario, as demais microempresas ou empresas de pequeno
porte que também se encontrem na condi¢dao de empate.

7.4. Na hipotese de empate, apos a fase de lances, entre propostas de microempresas ou empresas de
pequeno porte que se encontrem na faixa de até 5% acima da primeira classificada, o sistema fard um



sorteio eletronico entre tais, definindo automaticamente a ordem de convocagao para o exercicio do direito
de preferéncia de oferta de desempate.

7.4.1. Ocorrendo proposta de desempate de microempresa ou empresa de pequeno porte, o sistema
disponibilizard a nova classificagcdo das propostas para fins de aceitacao pelo pregoeiro.

7.5. Nao havendo propostas de microempresas ou empresas de pequeno porte na faixa de até 5% acima do
menor preco obtido na fase de lances, ou ndo havendo éxito no procedimento de desempate, prevalecerd a
classificagao inicial.

7.6. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, serdo utilizados os critérios de desempates previstos
no art. 60 da Lei n.° 14.133/2021.

7.7. O pregoeiro encaminhara contraproposta a licitante que tenha apresentado o melhor lance com vistas a
obtengdo de melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condigdes
diferentes daquelas previstas no Edital.

7.7.1. A negociagao serd realizada por meio do sistema eletronico, podendo ser acompanhada pelas demais
licitantes.

7.8. Na hipdtese do melhor lance conter valor superior ao estimado pela Administragdo, o pregoeiro
encaminhara negociacao buscando a obtencao de melhor valor.

7.8.1. A negociagdo serd realizada por meio do chat. No siléncio da licitante serdo feitas 03 (trés) tentativas
consecutivas com intervalos de 05 (cinco) minutos.

7.8.2. Caso a licitante ndo estiver conectada ao sistema eletronico ou ndo apresentar manifestacao, o
pregoeiro desclassificard sua proposta comercial.

7.9. Ap6s a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacao e julgamento da proposta.

7.10. Na fase de julgamento das propostas, o pregoeiro solicitara apenas do fornecedor cuja proposta
esteja em primeiro lugar o envio da proposta adequada ao valor do lance final ou da negociagdo, nos
moldes do Anexo II deste Edital.

7.10.1. O pregoeiro podera solicitar ainda, do primeiro classificado, o envio de anexos ou declaragdes, via
sistema Compras.gov.br (convoca¢do de anexo), que terdo por objetivo a comprovacdo de requisitos
estabelecidos no Edital e/ou demonstra¢ao da composicao de pregos.

7.11. O pregoeiro realizard a verificacdo da conformidade da proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e desclassificara a proposta que:

7.11.1. contiver vicio insanavel;
7.11.2. ndo obedecer as especificagdes técnicas definidas no Termo de Referéncia;
7.11.3. apresentar precos inexequiveis ou acima do estimado para a contratagao;

7.11.4. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigé€ncias deste instrumento convocatorio,
desde que insanavel.

7.12. O pregoeiro podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta ofertada ou solicitar
a licitante da proposta classificada em primeiro lugar com valor inferior a 50% (cinquenta por cento) do
valor estimado da contratagdo para comprovar:

7.12.1. que o custo da licitante ndo ultrapasse o valor da proposta; e



7.12.2. a existéncia de custos de oportunidades capazes de justificar o vulto da oferta.

7.12.3. Sera desclassificada a proposta da licitante que ndo demonstrar a exequibilidade da proposta.

7.13. No julgamento das propostas considerar-se-ao o atendimento das exigéncias estipuladas neste Edital
e seus Anexos, 0 menor preco, o valor estimado da contratacdo e a exequibilidade dos valores ofertados.

8 — DA HABILITACAO

8.1. E condigdo prévia a fase de habilitacio da licitante detentora da melhor proposta, a verificagdo pelo
pregoeiro da regularidade da seguinte documentacao, através da consulta dos sitios oficiais:

8.1.1. Comprovante da inexisténcia de registro impeditivo no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e
Suspensas — CEIS e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, ambas da Controladoria-Geral da
Unido;

8.1.2. Certidao Negativa do Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de Justica;

8.1.3. Certidao Negativa de Licitantes Inidoneos do Tribunal de Contas da Unido;

8.1.4. Podera haver a substituicdo das consultas dos subitens acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

8.1.5. Constatada a existéncia de san¢ao, a licitante sera inabilitada por falta de condi¢do de participacao.

8.2. Para habilitacdo neste Pregdo, a licitante devera apresentar documentacao relativa a regularidade fiscal
Federal (Fazenda Nacional, INSS e FGTS), Municipal e Trabalhista (CNDT), cuja documentagao podera
ser substituida pelo registro cadastral no SICAF, confirmado por meio de consulta durante a sessao;

8.2.1. A prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da licitante,
contemplando, no minimo, o seguinte tributo: ISSQN.

8.2.2. Caso os registros constantes do SICAF nio estejam atualizados, os documentos comprobatoérios da
regularidade fiscal deverdo ser encaminhados ao pregoeiro como anexo, via sistema Compras.gov.br, na
forma e no prazo definidos neste edital.

8.2.2.1. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo da licitante, exceto se a consulta aos
sitios eletronicos oficias emissores de certiddes feita pelo pregoeiro lograr €xito em encontrar a(s) certidao
(Oes) valida(s).

8.2.3. No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte, a comprovagdo exigida para efeito de
regularidade fiscal obedecerd o seguinte:

8.2.3.1. Sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo a critério da
Administragdo, para a regularizacdo dessa documentagdo, cujo termo inicial correspondera ao momento
em que o proponente for declarado o vencedor do certame, conforme previsto no art. 43, §1°, da Lei
Complementar n.° 123/2006;

8.2.3.2. A ndo regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto na alinea anterior, implicara a
inabilitagdo da licitante.

8.3. Para fins de habilitacdo, a licitante também devera apresentar a seguinte documentagao:

8.3.1. declaragdo de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, nos termos do art. 63, inc. I, da
Lein.®° 14.133/2021;

8.3.2. declaracao de que suas propostas compreendem a integralidade os custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convencgodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das
propostas, nos termos do art. 63, § 1°, da Lei n.° 14.133/2021;
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8.3.3. declaracdo de inexisténcia de impedimento a sua habilitacio e comunicagdo imediata de
superveniéncia de ocorréncia impeditiva ao 6rgao ou entidade contratante;

8.3.4. manifestagdo de ciéncia em relacdo a todas as informagdes e condi¢des locais para o cumprimento
objeto desta licitacao;

8.3.5. declaracdo de observancia dos incisos III e IV do art. 1° e cumprimento do disposto no inciso III do
art. 5°, da Constitui¢dao Federal, que veda o tratamento desumano ou degradante;

8.3.6. declaragdo de cumprimento as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para
reabilitagdo da Previdéncia Social, previstas em lei € em outras normas especificas;

8.3.7. declaracdo de cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas em outras normas especificas, quando cabiveis;

8.3.8. declaragdo de cumprimento do art. 7°, inc. XXXIII da Constituicao Federal, que ndo emprega menor
de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, ¢ menores de 16 anos em qualquer trabalho, salvo
na condi¢do de aprendiz, a partir dos 14 anos.

8.3.9. As declaragdes previstas neste item 8.3 deverao ser preenchidas pela licitante no sistema
Compras.gov.br e serdo consultadas pelo pregoeiro durante a sessdo, para posterior juntada ao processo
administrativo.

8.4 Para fins de habilitacado técnica devera ser apresentado Atestado(s) de Capacidade Técnica
fornecido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) experiéncia minima na
execugdo, a contento, servicos de natureza e complexidade tecnologica compativeis com o objeto licitado,
incluindo a comprovagao, por meio de apresentacdo de atestado de capacidade técnica emitido por pessoa
juridica, de fornecimento, implanta¢ao ¢ manutengao de solu¢dao de eSocial integrada a sistema de gestao
de recursos humanos:

a) ha pelo menos 1 (um ano) para pelo menos 2 (dois) 6rgaos publicos com no minimo 2.000 (dois mil)
colaboradores vinculados ao regime proprio de previdéncia (RPPS) cada;

b) ha pelo menos 1 (um ano) para pelo menos 2 (dois) 6rgdos publicos com colaboradores vinculados ao
regime geral de previdéncia (INSS).

8.4.1. O(s) atestado(s) devera(ao) ser emitido(s) em portugués por pessoa juridica de direito publico ou
privado nacional e devera(ao) conter:

8.4.1.1. o nome da entidade que esta emitindo o atestado;

8.4.1.2. o nome do sistema ou sistemas objeto da andlise e execucao de testes;
8.4.1.3. a quantidade de horas dos servigos;

8.4.1.4. a qualidade do servigo prestado;

8.4.1.5. a data de emissdo do atestado;

8.4.1.6. o nome do responsavel pela assinatura do atestado e o cargo e telefone para contato do mesmo na
entidade atestante.

8.5.1. O(s) atestado(s) de capacidade técnico deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua
atividade economica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

8.5.2. Somente serao aceitos atestados expedidos apos a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo
menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior.

8.5.3. Para a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés) anos, sera aceito o somatorio de atestados de
periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de serem ininterruptos.

8.6. A licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a comprovagao da legitimidade dos
atestados solicitados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato, aditivo(s) e/ou outros



documentos comprobatorios do contetido declarado que deu suporte a contratagdo, endereco atual da
contratante e local em que foram prestados os servicos.

8.7. A comprovacao da condi¢ao de microempresa ou empresa de pequeno porte podera ser feita mediante
apresentacdo de original ou cdpia autenticada da comunica¢do do registro efetuado pelas Juntas
Comerciais ou pelos Cartérios de Registro Civil de Pessoas Juridicas, cuja documentacdo poderd ser
substituida pelo registro cadastral no SICAF ou, ainda, por outro meio idoneo e formal de certificagdao da
condi¢dao de microempresa ou empresa de pequeno porte, expedida por 6érgdo competente, tudo consoante
o artigo 3° da Lei Complementar n.® 123/2006.

8.8. A licitante que apresentar documentagdo em desacordo com este Edital serd inabilitada, sem prejuizo
das sangdes previstas neste instrumento convocatorio e no art. 155 da Lei n.° 14.133/2021.

9 - DA PROVA DE CONCEITO

9.1. Sera exigido da licitante classificada em primeiro lugar a realizagdo de Prova de Conceito com o
objetivo de aferir a aderéncia do produto ofertado as necessidades do TRF4, nos moldes do Anexo I -
Termo de Referéncia.

9.2. Seré oportunizado as demais licitantes acompanharem a realizacdo da Prova de Conceito.

10 - DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA E DA DOCUMENTACAO
DE HABILITACAO

10.1. A proposta comercial ajustada ao valor do lance final ou da negocia¢do, bem como os demais
documentos certiddes e/ou declaragdes/atestados exigidos para habilitacdo da licitante, serdo solicitados
pelo pregoeiro, pelo chat, para serem enviados, via sistema Compras.gov.br (convocacao de anexo), no
prazo minimo de 02 (duas) horas, prorrogavel por razdes de fato ou de direito, no interesse da
Administragao.

10.1.1. Solicita-se as empresas que as propostas sejam encaminhadas nos moldes do Anexo II deste Edital.

10.2. A proposta comercial devera conter a identificacdo da licitante, CNPJ, enderecgo eletronico, endereco
comercial, nimeros de telefone e homepage e ser apresentada obrigatoriamente em meio eletronico, datada
e assinada pelo responsavel legal da empresa e deve, ainda, conter:

10.2.1. preco unitario e global, indicado em moeda corrente nacional; no referido preco deverdo estar
incluidas quaisquer vantagens, abatimentos, impostos, taxas e contribuicdes sociais, obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, que eventualmente incidam sobre a operagdo; ou, ainda,
despesas com materiais e equipamentos, transporte ou terceiros, que correrdo por conta da licitante
vencedora, vedada qualquer indexagao de pregos por indices gerais, setoriais ou que reflitam a variagao
dos custos, sendo a atualizacdo dos valores contratuais nos termos do que consta na Minuta de Contrato —
Anexo III, deste Edital.

10.3. Os documentos e certiddes exigidos para habilitagdo (ver item 8 — DA HABILITACAO) que nio
estejam contemplados no SICAF ou sitios oficiais para consulta/verificagdo, de acordo com o art. 70 da
Lei n.° 14.133, de 2021, deverao ser encaminhados ao pregoeiro das seguintes formas:

10.3.1. mediante solicitacdo por arquivo anexo ao sistema Compras.gov.br; ou

10.3.2. escaneadas e enviadas para o e-mail dlc@trf4.jus.br.



10.4. A razao social e o nuimero do CNPJ deverao ser os mesmos constantes da documentagao de cadastro
e Nota Fiscal a ser emitida.

10.5. A licitante vencedora devera encaminhar copia do instrumento (procuragcdo ou contrato social) que
confere poderes para assumir obrigacdes em decorréncia desta licitacdo, no caso do representante legal
nao ser dirigente cadastrado no SICAF.

11 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. A interposi¢ao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacdo da licitacdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n° 14.133, de
2021.

11.1.1. Apds o término do julgamento das propostas e do ato de habilitagdo ou inabilitacdo, o pregoeiro
oportunizara as licitantes manifestarem eventual inten¢do de interpor recurso, concedendo o prazo de 03
(trés) dias para apresentacao das suas razoes.

11.1.2. A falta dessa manifestacao, imediata e motivada, importard na preclusdo do direito de recurso por
parte da licitante.

11.1.3. A manifestagdo de interpor recurso sera feita em campo proprio do sistema eletronico, durante a
sessao publica on-line.

11.2. As demais licitantes ficarfo intimadas para, se desejarem, apresentar suas contrarrazdes no prazo de
trés dias, contados da data de intimacao pessoal ou de divulgacdo da interposi¢ao do recurso.

11.3. As razdes do recurso serdo encaminhados em momento inico, em campo proprio no sistema.

11.4. O recurso sera dirigido ao pregoeiro que, se ndo reconsiderar o ato ou a decisdo no prazo de 03 (trés)
dias, o remetera, com a sua motivagao, a autoridade superior para decidir em 10 (dez) dias.

11.5. Os autos eletronicos do processo correspondente a este procedimento licitatorio poderdo ser
solicitados ao Nucleo de Licitagdes ¢ Contratos/TRF4, das 11 as 19 horas, no endereco indicado no
preambulo, ou pelos telefones (51) 3213-3740/3741 e e-mail: dlc@trf4.jus.br, seja para fins de formulagao
das razoes de recurso ou de contrarrazdes.

11.6. A contagem dos prazos sera feita em dias tteis, excluindo o dia do inicio e incluindo o dia do
vencimento.

11.7. O provimento de recurso importard a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento

12 - DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

12.1. Encerradas as fases de julgamento e habilitagdo e exauridos os recursos administrativos, atendidas
todas as exigéncias fixadas neste Edital e observado o critério de menor prego, a licitante classificada em
primeiro lugar serd declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto e homologado os atos desta
licitagdo pela autoridade competente.
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12.2. A adjudicag¢do sera por menor prec¢o global.

13- DA NOTA DE EMPENHO

13.1. A Nota de Empenho serda emitida no prazo de até 05 (cinco) dias tuteis, a contar da data de
homologacao da licitagdo.

13.1.1. A inobservancia deste prazo pela Administragdo ndo afeta o direito subjetivo de contratar da
licitante vencedora, salvo hipotese de revogacdo ou nulidade do procedimento.

13.2. Ap6s emitida, a Nota de Empenho sera apresentada, remetida ou transmitida a licitante vencedora,
pelas formas e meios de comunicagdo ou intimagao previstos neste Edital, constituindo este ato a sua
convocagdo para assinatura do instrumento de contrato.

14 - DO CONTRATO

14.1. Previamente a formalizagdo da contratacdo, a Administracdo realizara consulta ao Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal (CADIN) para identificar possivel
ocorréncia impeditiva indireta de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 6°-A, III, da Lei n°
10.522, de 19 de julho de 2002.

14.1.1. Integra o presente Edital, em anexo, a minuta do instrumento de contrato, que sera assinado
eletronicamente entre o TRF4 e a licitante vencedora, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis contados da sua
disponibiliza¢dao no Sistema Eletronico de Informagdes, sob pena de caracterizar rentincia ao seu direito de
contratacdo, ficando sujeita as sangdes previstas para a hipdtese. A assinatura da licitante vencedora se
dard mediante login e senha fornecidos pelo TRF4, em conformidade com a regulamentagdao do processo
administrativo eletronico do TRF4.

14.1.2. Observado o prazo de validade da proposta, o prazo previsto para a assinatura do instrumento de
contrato podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante solicitagdo da parte durante seu
transcurso, devidamente justificada e aceita pela Administracao.

14.2. Por ocasido da assinatura do contrato ou até o primeiro dia da sua vigéncia, a empresa devera
apresentar formalmente ao Gestor, para aceitagdo do TRF4, preposto designado por instrumento de
procuracgdo e conferéncia expressa de poderes, o qual serd o seu representante nas dependéncias do TRF4
ou local de prestacao dos servicos, no que se referir a execugao do contrato.

14.3. Se o proponente vencedor ndo apresentar situacdo regular na assinatura do contrato ou se recusar
tacita ou expressamente a assinar o instrumento contratual, nos termos do art. 90, § 2° da Lei n.°
14.133/2021, podera ser convocada outra licitante, na ordem de classificagao para a celebracao do contrato
nas condicdes propostas pela licitante vencedora.

14.3.1. Na hipotese de nenhuma das licitantes aceitar a contratacao nos termos do item 13.3, poderdo ser
convocadas as licitantes remanescentes para negociacao, na ordem de classificacdo, com vistas a obten¢ao
de melhor preco, mesmo que acima da licitante vencedora, na forma do art. 90, § 4°, da Lei 14.133/2021.

14.3.2. Poderd ser adjudicado e celebrado o contrato nas condigdes ofertadas pelas licitantes
remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando frustrada a negociacao de melhor condigao.

14.4. A existéncia, no quadro societario da licitante vencedora, de conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos magistrados ocupantes de cargos de
direcdo ou no exercicio de fun¢des administrativas, assim como de servidores ocupantes de cargos de
direcdo, chefia ¢ assessoramento vinculados direta ou indiretamente as unidades situadas na linha



hierarquica da éarea encarregada da licitacdo, implicara impedimento a assinatura do instrumento de
contrato, consoante determinado na Resolugdo n.° 229, de 22/06/2016, do Conselho Nacional de Justica.

14.5. Por ocasido da prorrogacao do contrato, de acordo com o art. 107, da Lei n.° 14.133/2021, além da
documentacao relativa a regularidade fiscal e de débitos trabalhistas, serdo consultados os sitios oficiais
para verificagdo da seguinte documentagao:

14.5.1. Comprovante da inexisténcia de registro impeditivo no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas
e Suspensas — CEIS e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, ambas da Controladoria-Geral
da Unido;

14.5.2. Certidao Negativa do Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Ato de Improbidade
Administrativa e Inelegibilidade do Conselho Nacional de Justica;

14.5.3. Certidao Negativa de Licitantes Inidoneos do Tribunal de Contas da Unido;

14.5.4. Podera haver a substituicdo das consultas dos subitens acima pela Consulta Consolidada de Pessoa
Juridica do Tribunal de Contas da Unido (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

15 - DO RECEBIMENTO E PAGAMENTO

15.1. O objeto da presente licitagdo sera recebido e pago pelo TRF4 de acordo com o constante no Anexo
IIT — Minuta de Contrato.

16 — DAS SANCOES

16.1. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o instrumento contratual, caracterizard o
descumprimento total da obrigacdo assumida e sujeitd-lo-4 a multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor
total estimado da contratacao.

16.2. Nos termos da Lei n.° 14.133/2021, a licitante podera ficar impedida de licitar e contratar com a
Unido, pelo prazo de até 03 (trés) anos, sem prejuizo das demais cominagdes legais e das multas previstas
neste Edital e no contrato, garantido o direito a ampla defesa, a licitante que, convocada dentro do prazo
de validade de sua proposta:

16.2.1. dar causa a inexecugdo parcial do contrato;

16.2.2. dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

16.2.3. dar causa a inexecucao total do contrato;
16.2.4. deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;
16.2.5. ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;

16.2.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

16.2.7. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

16.2.8. apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante a licitacao ou a execug¢ao do contrato;

16.2.9. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
16.2.10. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

16.2.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
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16.2.12. praticar ato lesivo a administragdo publica, nacional ou estrangeira, previsto no art. 5° da Lei n°
12.846/2013.

16.3. Na aplicacdo das sangdes previstas neste Edital, a Administracdo considerard, motivadamente, as
razdes e documentos apresentados, a gravidade da falta, seus efeitos sobre as atividades administrativas e
Institucionais € o interesse publico decorrente, bem como os antecedentes da licitante ou contratada,
podendo deixar de aplica-las, se admitidas as suas justificativas, nos termos do que dispde o art. 156,
"caput", da Lei n.° 14.133/2021.

16.4. As multas e outras penalidades aplicadas serdo registradas no cadastro da licitante ou contratada no
SICAF.

16.5. Assinado o contrato (vide Anexo III), prevalecerdo as sangdes nele estabelecidas.

17 — DAS DISPOSICOES GERAIS

17.1. O Edital estar a disposi¢ao dos interessados no Nucleo de Licitagdes e Contratos, nos dias uteis, das
Ilh as 19h, e na internet para download, nos enderecos eletronicos: www.gov.br/pnep/pt-br,
www.gov.br/compras/pt-br e www.trf4.gov.br .

17.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao
obrigatoriamente o horario de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico e na
documentacao relativa ao certame.

17.3. A indicagao do lance vencedor, a classificagdo dos lances apresentados ¢ demais informacgdes
relativas a sessdo publica do pregdo constardo de ata divulgada no sistema eletronico.

17.4. Por ocasido da analise das propostas e/ou documentagao, podera o pregoeiro diligenciar para sanar
erros ou falhas, conforme art. 59 da Lei n.° 14.133/2021.

17.5. Caso verifique a possibilidade de saneamento de erros ou de falhas que ndo alterem a substancia dos
documentos e a sua validade juridica, o pregoeiro poderd encaminhar a Comissdo de Contratagdo os
documentos de habilitacdo, conforme o disposto no § 1° do art. 64 da Lei n.® 14.133/2021.

17.6. As comunicagoes, solicitacoes, notificacdes ou intimagdes da Administracdo decorrentes desta
licitacdo, serdo publicadas no Diario Eletronico da Justica Federal da 4* Regido ou encaminhadas via e-
mail, para o endereco eletronico indicado pela licitante na documentagdo/proposta apresentada,
considerando-se recebida pelo destinatario/interessado, para todos os efeitos legais, na data da ciéncia, da
publicag@o ou no primeiro dia 1til seguinte ao do envio da mensagem eletronica.

17.7. Informagdes complementares ou esclarecimentos de dividas relativas a esta licitagdo, inclusive
técnicas, deverao ser solicitadas ao Nucleo de Licitacdes e Contratos/TRF4, das 11 as 19 horas, no
enderego indicado no predmbulo, ou pelos telefones (51) 3213-3741/3745, e e-mail: dlc@trf4.jus.br, até
03 (trés) dias tteis antes da data marcada para a abertura da licitagao.

17.8. As impugnagdes aos termos deste Edital poderdo ser interpostas/encaminhadas em até 03 (trés) dias
uteis antes da data fixada para abertura da sessdo desta licitagdo, por meio eletronico, para o enderego
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dlc@trf4.jus.br, ao Nucleo de Licitagcoes ¢ Contratos/TRF4, sendo consideradas recebidas na data/hora de
sua chegada.

17.9. As decisdes/respostas as impugnagdes ou pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema
Compras.gov.br e vinculardo os participantes e a Administragdo, no prazo de 03 (trés) dias uteis contados
da data do seu recebimento,-sem prejuizo da sua disponibilizagdo na pagina do TRF4.

17.10. O pedido de vista aos autos do processo eletronico, ao qual corresponde o procedimento licitatorio,
deverd ser solicitado pelo e-mail; dlc@trf4.jus.br, e a liberagdo de acesso se fard via e-mail para o
solicitante.

17.11. Integram o presente Edital os seguintes anexos:

17.11.1. Anexo I — Termo de Referéncia;

17.11.2. Anexo II — Modelo de Proposta de Precos;

17.11.3. Anexo III — Minuta de Contrato;

17.11.4. Anexo IV — Termo de Compromisso de Confidencialidade e Protecao de Dados;

17.11.5. Anexo V - Termo de Ciéncia e Compromisso Individual.

ANEXO I -TERMO DE REFERENCIA

CONTRATACAO DE SOLUCAO PARA O ESOCIAL

1. OBJETO

1.1. Definicio do objeto

1.1.1. Aquisi¢cao de uma solugdo de software especializada para gestdo e envio de informagdes ao Sistema
de Escrituragdo Digital das Obrigacdes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas — eSocial.

1.2. Descricio detalhada do objeto

1.2.1. Aquisi¢do de uma solugdo de software especializada para gestdo e envio de informagdes ao Sistema
de Escritura¢do Digital das Obrigac¢des Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas — eSocial, com o objetivo
primordial de garantir o cumprimento das obrigagdes legais e regulatorias do Tribunal Regional Federal da
4* Regidao (TRF4) e das Secdes Judicidrias da 4* Regido, otimizar os processos internos de gestdo de
pessoas e mitigar riscos financeiros e reputacionais associados ao ndo atendimento dessas exigéncias.

1.2.2. Catser: 27490 - "Licenciamento ou cessao de direito de uso de software; fornecimento de
suporte técnico; e fornecimento de servico de hospedagem de aplicativo (application service
provider - ASP)"

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. Motivacio da Contratacao

O eSocial, instituido pelo Decreto n°® 8.373/2014, ¢ um sistema indispensavel a unificagdo da prestacao de
informagdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas. A adesdo ¢ compulséria para 6rgdos como o TRF4 ¢
Secoes Judicidrias da 4* Regido, e a Portaria Conjunta RFB/SEPRT n° 76/2020 estabeleceu um
cronograma de implementacdo que ja estd em curso. A equipe responsavel pela implantacdo e
desenvolvimento do sistema de recursos humanos iniciou o desenvolvimento de uma solugao para envio
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das informacdes, mas dada a complexidade operacional, a falta de servidores e a sobrecarga de trabalho
com a implantacdo do SERH Nacional ndo foi possivel concluir o projeto. A solugdo interna atual carece
de uma interface robusta e intuitiva, demandando uma operagdo predominantemente manual e exaustiva
por parte da equipe da DTI/SSISRH, e afastando do processo os usuarios das areas de negociais (ou seja,
das areas de RH, Financeiro etc.), fazendo com que estes ndo tenham o envolvimento devido com o tema
e, consequentemente, terminem por nao adquirir o conhecimento a experiéncia necessarios para realizar da
melhor forma a gestdo negocial do e-Social na instituicdo. Além disso, atrasos no envio das informagdes
para o eSocial implicam atrasos no recolhimento dos tributos, sujeitando a instituigdo a aplicacdo de
multas vultosas. Afora isso, considerando que a DIRF serd substituida ja em janeiro de 2026 pela
prestagdo mensal das informagdes do e-Social, o envio incorreto das informagdes pode fazer com que
centenas e até milhares de pessoas na 4* Regido caiam na malha fina da Receita, gerando um contratempo
inimaginavel para todo o quadro, além de aposentados e pensionistas estatutarios. Assim, para otimizar os
processos internos de gestdo de pessoas e mitigar riscos financeiros e reputacionais associados ao nao
atendimento dessas exigéncias, a aquisicdo de uma solu¢do de mercado com suporte técnico e negocial
especializados, com atualizagdes continuas e utilizagdo comprovada durante tempo minimo por outros
orgaos da administracdo publica federal, de forma a garantir a experiéncia da empresa fornecedora na
prestacdo do servigo para 6rgaos com realidades semelhantes & do TRF4, ¢ a medida mais répida e eficaz
para mitigar esses riscos.

O objeto da contratagdo consiste em um modelo hibrido, compreendendo a cessdo de direito de uso de
licencas de software e a prestagao de servigos técnicos especializados de natureza continua e sob demanda,
visando a extracdo, o tratamento e a remessa automatizada dos dados trabalhistas, previdencidrios e
tributarios ao ambiente nacional do eSocial.

2.2. Objetivos a serem alcancados

2.2.1. Envio automatico e seguro de todos os eventos do eSocial dos quatro 6rgaos da 4* Regiao da Justica
Federal, por meio de solugdo de software eSocial que integrado de forma nativa e eficiente com o Sistema
de Recursos Humanos (SERH).

2.3. Alinhamento Estratégico

2.3.1. Contratagdo prevista no Plano de Contratagdes Anual do TRF4 PC740/25- Modernizagao
Tecnologica e Gestdo da Informacdo na Justica Federal - Contratagdo de Solucdo para o eSocial. A
contratagdo estd alinhada com as metas e objetivos estratégicos do Poder Judicidrio, conforme evidenciado
nas Resolugdes do CNJ (n° 370/2021 e n° 325/2020) e do CJF (n° 668/2020), que visam o fortalecimento
da governanga, a inovagao em TIC e o aumento da eficiéncia operacional.

2.4. Referéncia ao Estudo Técnico Preliminar

2.4.1. Este Termo de Referéncia foi elaborado considerando o Documento de Oficializacdo da Demanda -
TI 7844394 e o Estudo Técnico Preliminar 7846344, constantes do Processo Administrativo n® 0005458-
31.2025.4.04.8000 (Compra de Material e Contratacao de Servigos).

2.5. Relacao entre a demanda prevista e a quantidade de bens e/ou servicos a serem contratados

2.5.1. Volume de Gestdo de Dados (Matriculas/Beneficiarios):

e Quantidade Estimada: 15.000 matriculas/beneficidrios (servidores ativos, inativos € pensionistas).

e Metodologia de Estimativa: Este quantitativo representa o nlimero total aproximado de vinculos ativos
e inativos sob gestao de pessoal do TRF4, incluindo servidores da ativa, aposentados e pensionistas. A
base para essa estimativa ¢ o cadastro atual de pessoal do Tribunal, que ¢ o universo de individuos
cujas informagdes fiscais, previdencidrias e trabalhistas devem ser declaradas ao eSocial. A solucao
contratada deve ser capaz de gerenciar e processar as informagdes relativas a este universo de
beneficiarios.

e Consideragdo Adicional: Estima-se ainda o processamento de informagdes relativas a
aproximadamente 1500 peritos judiciais por més, cujos dados (referentes a calculos de demanda AJG)
sdo0 buscados do sistema AJG pelo SERH e precisarao ser devidamente tratados e enviados ao eSocial,
quando aplicavel. Este volume, embora variavel, representa uma demanda adicional de processamento
para a solugdo.



2.5.2. Usuarios da Solucao (Licencas de Acesso):

¢ Quantidade Estimada: 20 usuarios com acesso simultaneo ao sistema.

e Metodologia de Estimativa: Este nimero corresponde a necessidade da area de Recursos
Humanos/Folha de Pagamento do TRF4 e das Se¢des Judiciarias para operar a solugdo, incluindo
servidores responsaveis pela gestdo da folha, cadastro, eSocial e areas correlatas que necessitardo
interagir diretamente com o sistema para envio, consulta e valida¢do de informacdes. A estimativa
considera a equipe atual e uma margem para eventuais substituicdes ou expansdes pontuais no uso.

2.6. Analise de Solucdes de Mercado de TIC

2.6.1. A andlise de viabilidade considerou diversas alternativas para atender a demanda da contratagdo,
sendo todas, exceto a aquisicdo de uma soluciio pronta de mercado, consideradas inviaveis, conforme
detalhado no Estudo Técnico Preliminar.

2.6.2. Solucao 3: Aquisicao de Solucdo Pronta no Mercado: A solucdo consiste na cessao de direito de
uso permanente de licenca de software, com instalacdo nos ambientes do TRF4 e Sec¢des Judicidrias,
acompanhada dos servicos de implantacdo de software operacional, sustentagcdo mensal e manutencao
adaptativa, corretiva e evolutiva. Diante das caracteristicas apresentadas, a solu¢do que melhor atende as
necessidades do TRF4 no envio de dados para o eSocial ¢ a Solucao 3, ou seja, contratagdo da solugao
pronta de mercado para o envio de informacdes do corpo funcional para o eSocial, sendo uma decisdo
estratégica que pode trazer varios beneficios para a 4* Regido, que vao desde a conformidade legal até a
eficiéncia operacional. A aquisicdo de uma solucdo pronta permitira ainda que a equipe técnica do
Tribunal dedique-se a gestao dos sistemas de recursos humanos e a implantacdo do SERH nacionalmente,
bem como realize o envio das informag¢des dentro dos prazos legais. Importante frisar que a aquisi¢ao de
solucao pronta favorecera o cumprimento de prazos legais, como, por exemplo, o envio dos dados que
substituirdo a DIRF, com data limite de entrega até 28/02/2026. O ndo cumprimento desse prazo pode
acarretar em multas vultosas para o 6rgdo e a inscri¢do na malha fiscal da Receita Federal de magistrados
e servidores da 4* Regido.

2.7. Consorcio e¢/ou Subcontratacio

2.7.1. O objeto da contratacdo compreende o fornecimento de licencas de software e ndo apresenta grande
complexidade técnica, podendo facilmente ser executado por um tnico fornecedor. Dessa forma, deverao
ser vedadas a participacdo em consdrcio e a subcontratagao.

2.8. Conformidade Técnica e Legal

2.8.1. Conformidade Legal e Fiscal: A solucdo deve estar permanentemente atualizada e em plena
conformidade com a legislacdo brasileira referente ao eSocial, incluindo as Portarias Conjuntas da
RFB/SEPRT, Decretos ¢ demais normativos emitidos pelos o6rgdos reguladores (Receita Federal,
Ministério do Trabalho e Previdéncia, etc.).

1) Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021 - Estabelece normas gerais de licitacdes e contratagdo para as
Administragdes Publicas da Unido, Estados e Municipios.

2) Decreto n° 11.246, de 27 de outubro de 2022 - Regulamenta o disposto no § 3° do art. 8° da Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, para dispor sobre as regras para a atuagdo do agente de contratagdo e da
equipe de apoio, o funcionamento da comissdo de contratacdo e a atuagcdo dos gestores e fiscais de
contratos, no ambito da administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

3) Lein®13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Prote¢ao de Dados Pessoais (LGPD).

4) Lei n° 9.609, de 19 de fevereiro de 1998 - Dispde sobre a protecdo da propriedade intelectual de
programa de computador, sua comercializa¢ao no Pais, e d4 outras providéncias.

5) Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Dispde sobre a prote¢do do consumidor (de aplicacio
subsidiaria para fins de garantia dos servigos).

6) Resolucdo CNJ n° 468, de 15 de julho de 2022 - Dispde sobre diretrizes para as contratacdes de
Solugdo de Tecnologia da Informacao e Comunicagao pelos orgaos submetidos ao controle
administrativo e financeiro do Conselho Nacional de Justiga.

7) Resolucao CNIJ n° 400, de 16 de junho de 2021 - Dispde sobre a politica de sustentabilidade no ambito



do Poder Judiciario.

8) Resolugao CNJ n° 615, de 11 de margo de 2025, que estabelece diretrizes para o desenvolvimento,
utilizagcdo e governanca de solucdes desenvolvidas com recursos de inteligéncia artificial no Poder
Judiciério.

9) Resolucdo CJF n°® 477, de 28 de fevereiro de 2018 - Dispde e sobre a Politica de Nivelamento de
Infraestrutura de Tecnologia da Informacao da Justi¢a Federal.

10) Resolu¢do TRF4 n® 273, de 14 de abril de 2023 - Dispde sobre a Politica de Seguranca da Informacao
e Comunicagdo (POSIC) e sobre o Sistema de Gestao de Seguranca da Informagao (SGSI) da Justiga
Federal da 4 Regido.

11) Resolu¢ao TRF4 n° 269, de 13 de fevereiro de 2023 - Dispde sobre a Politica de Governanca e Gestao
das Contratacdes Publicas no ambito da Justica Federal da 4* Regido.

12) Resolu¢ao TRF4 n° 57, de 11 de abril de 2014 - Dispde sobre a Politica de Controle de Acesso Logico
aos Ativos de Informacao da Justica Federal de primeiro e segundo graus da 4* Regido.

13) Decreto n°® 8.373, de 11 de dezembro de 2014 - Institui o Sistema de Escrituracdo Digital das
Obrigacdes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas - eSocial e da outras providéncias.

14) Portaria Conjunta RFB/SEPRT n°® 76, de 22 de outubro de 2020 - Dispde sobre o cronograma de
implantacdo do Sistema Simplificado de Escrituragdo Digital das Obriga¢des Previdencidrias,
Trabalhistas e Fiscais (eSocial).

2.9. Obrigacdoes do CONTRATANTE

2.9.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Demandante do contrato para acompanhar e
fiscalizar a execu¢ao dos contratos.

2.9.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de Fornecimento de Bens,
de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

2.9.3. Receber o objeto fornecido que esteja em conformidade com a proposta aceita e/ou contrato,
conforme inspecdes realizadas;

2.9.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo com base na Avaliagdo de Resultado.

2.9.5. Aplicar as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

2.9.6. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

2.9.7. Comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugao
de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacao (TIC).

2.9.8. Verificar o cumprimento das especificagdes exigidas, podendo rejeitd-las quando ndo atenderem ao
solicitado.

2.9.9. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato.
2.9.10. Prestar toda e qualquer informagao necessaria a perfeita execucdo do contrato.
2.9.11. Documentar as ocorréncias imprevistas.

2.10. Obrigacoes da CONTRATADA

2.10.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-lo junto a Contratante, que devera responder pela
fiel execugdo do contrato;

2.10.2. Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execugdo do objeto contratual;

2.10.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados ao Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo
ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucao dos servigos pelo
Contratante;
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2.10.4. Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pelo Contratante;

2.10.5. Quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de
Tecnologia da Informacao e Comunicagao (TIC);

2.10.6. Fornecer a qualquer tempo, se solicitada pelo contratante, os arquivos XML dos eventos
transmitidos e recebidos do ambiente nacional do eSocial.

2.10.7. Providenciar, imediatamente apds a assinatura do termo de contrato, as tratativas necessarias ao
cumprimento célere da obrigacao;

2.10.8. Entregar e/ou executar o objeto no prazo e no local pactuado, sob pena de aplicagdo das
penalidades previstas neste termo;

2.10.9. Substituir os produtos ou refazerem desacordo com as especificagdes exigidas neste termo ou que
apresentem defeitos ou imperfeig¢des.

2.10.10. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar ao Contratante ou a terceiros em
razao de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, de seus empregados, independente de outras cominacdes
contratuais ou legais a que estiver sujeita.

2.10.11. Manter durante toda a execucao do contrato as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas
no procedimento de contratagcdo, devendo comunicar imediatamente ao Contratante a superveniéncia de
fato impeditivo da manuten¢ao dessas condi¢des, em atendimento ao disposto no art. 92, inciso XVI, da
Lei 14.133/2021.

2.10.12. Manter atualizado os dados inicialmente fornecidos na proposta adjudicada.
2.11. Prazos do Contrato

2.11.1. Duragao Inicial Estimada: 30 (trinta) meses.

2.11.2. Metodologia de Estimativa: A duracgdo inicial de 30 meses ¢ proposta para permitir a consolidagao
da solugdo e o cumprimento das obrigagdes do eSocial a médio prazo. Este contrato sera prorrogavel
sucessivamente, a critério da Administracdo, nos termos do Art. 107 da Lei n° 14.133/2021, considerando
que se trata de um servigo continuo essencial a gestdo de pessoal e a conformidade legal.

2.11.3. Prazo de entrega dos produtos/licengas de, no maximo, 20 dias corridos.
2.11.4. Prazo de vigéncia do contrato de 30 meses.

2.11.5. Prazo para instalar o software eSocial e deixa-lo apto a receber os dados dos sistemas corporativos
do TRF 4* Regido e Secdes Judiciarias e transmiti-los ao ambiente nacional: 120 (cento e vinte) dias
corridos, contados a partir do dia seguinte a realizagdo de reunido remota de inicio e planejamento dos
servigos, entre contratada e contratante, que devera ocorrer antes da entrega do produto (software).

2.12.1. Suporte Técnico: A estimativa de quantidades de atendimento de suporte técnico sera dimensionada
com base na estrutura de niveis de servico (SLA), prevendo suporte para dividas operacionais, auxilio em
casos de inconsisténcias e resolucdo de problemas técnicos, proporcional ao volume de dados e usuarios.

2.12.2. Atualizagdes Regulatorias: A solugcdo deverd incluir em sua precificagdo e escopo todas as
atualizagdes necessarias para atender as constantes mudangas e evolugdes dos leiautes e regras do eSocial
(ex: Leiaute 1.3), garantindo a conformidade continua sem custos adicionais de desenvolvimento ou
customizagdo para o TRF4.

2.12.3. Treinamento: A contratagdao devera prever a disponibilizagdo de treinamento inicial para os usudrios,
garantindo a capacitagdo para a operagdo plena da ferramenta pelo usuario final, ndo apenas aspectos
técnicos de importacao.

2.12.4. Armazenamento de Dados: A quantidade de armazenamento serd dimensionada pelo fornecedor
com base no volume de matriculas/beneficiarios e no histérico de eventos do eSocial.

3. ESPECIFICACAO



3.1. Cumprimento Legal: A solucdo deve permitir o envio automatico e seguro de todos os eventos do
eSocial dos quatro 6rgdos da 4* Regido da Justica Federal — Tribunal Regional Federal da 4* Regido,
Justica Federal do Rio Grande do Sul, Justica Federal de Santa Catarina e¢ Justica Federal do Parana,
conforme os leiautes e prazos estabelecidos pela legislagao.

3.2. Integracdo: A solugdo deve garantir a integracdo eficiente com os sistemas internos existentes (SERH)
para a extragdo e valida¢ao das informagdes necessarias por meio de API (consumo de web services do
SERH em protocolo SOAP ou REST), ndo sendo previstas quaisquer outras formas de integracdo de
dados, seja via objetos de banco de dados, planilhas Excel, arquivos texto ou outras.

3.3. Validagdo Prévia: A solucdo deve oferecer recursos de validacdo de preenchimento de informacdes
obrigatdrias antes da transmissao oficial ao eSocial.

3.4. Autonomia do Usuério Final: A solugdo deve possuir uma interface intuitiva e amigavel para que os
usudrios finais (servidores das areas de negocio) realizem o envio e a gestdo dos eventos de forma
autonoma.

3.5. Andlise Automatica do Ineditismo ou ndao das Informacdes: a solu¢ao deve ser capaz de identificar o
que ¢ uma informacdo nova e o que ¢ uma alteracdo em uma informacao existente, decidindo de forma
automatica se ¢ devido o envio de um novo evento de inclusao, alteracao ou retificacao.

3.6. Acompanhamento e Controle: A solu¢do deve fornecer painéis de controle e relatdrios gerenciais para
0 acompanhamento em tempo real do status dos envios.

3.7.0 sistemadeve realizar a transmissdo das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e fiscais das
organizagoes, a partir de dados gerenciados e fornecidos pelo sistema SERH. Isso inclui a obtengao de
informagdes pertinentes a todos os eventos de envio obrigatério, incluindo eventos de saude e seguranca do
trabalho (SST). A solu¢do deve garantir a integragdo com o ambiente nacional do eSocial para o envio
automatizado e para o monitoramento da situacdo dos eventos e de seu envio, assegurando a conformidade
com as exigéncias legais;

3.8. A solucdo deve processar e enviar os eventos do eSocial de forma rapida e eficiente, garantindo que
grandes volumes de dados (eventos periddicos, por exemplo) sejam transmitidos e validados dentro dos
prazos estipulados, sem degradagao significativa de performance.

3.9. A solugdo deve vir acompanhada de Servicos de Sustentacdo, consistidos de manutencao corretiva e de
suporte suporte técnico especializado e responsivo, com canais de atendimento claros e tempos de resposta
e resolucdo adequados para incidentes e duvidas relacionados ao eSocial e a operagao do software. Isso é
crucial para minimizar o impacto de inconsisténcias e garantir a operagao continua.

3.10. A solucdo deve estar permanentemente atualizada e em plena conformidade com a legislagdo
brasileira referente ao eSocial, incluindo as Portarias Conjuntas da RFB/SEPRT, Decretos e demais
normativos emitidos pelos 6rgdos reguladores (Receita Federal, Ministério do Trabalho e Previdéncia, etc.).

3.11. A solugdo deve ter atualizacdes eficientes, garantindo sua adaptabilidade a futuras alteracdes na
legislagdo do eSocial e a facil incorporacdo de novas funcionalidades, sem exigir reestruturagdes
complexas ou oneraveis por parte da contratante.

3.12. A solugdo deve garantir uma alta disponibilidade (minimo de 99,5% no horario comercial) para o
envio de eventos do eSocial, especialmente em periodos criticos proximos aos prazos legais, a fim de
evitar interrupgdes que possam comprometer o cumprimento das obrigagdes. Nao serdo computados nesta
afericdo de disponibilidade da solugdo os periodos em que o ambiente nacional do eSocial apresente
problemas técnicos ou esteja formalmente bloqueado para envios.

3.13. A solugdo deve assegurar a confidencialidade, integridade e disponibilidade das informagdes de
natureza fiscal, previdenciaria e trabalhista, em conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD)

3.14. Auditoria e Logs de Seguranca: A solucdo deve registrar logs das operacdes realizadas. Esses logs
devem ser protegidos contra adulteragao.

3.15. Vulnerabilidade e Gestdo de Patches: O fornecedor deve possuir um processo robusto para
identificacao e correcdo de vulnerabilidades na solugdo, aplicando patches de seguranga e atualizacdes em
tempo habil para mitigar riscos.



3.16. Conformidade com a LGPD: A solugdo e a metodologia de trabalho do fornecedor devem estar em
plena conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD - Lei n® 13.709/2018), garantindo a
protecdo dos dados pessoais e sensiveis dos servidores e magistrados.

3.17. A solucdo deve ter uma estrutura de dados organizada, com mecanismos de integridade,
rastreabilidade e auditoria.

3.18. Estrutura de Dados: A solugdo deve possuir uma estrutura de dados bem definida e organizada,
capaz de armazenar todas as informagdes necessarias para o eSocial e em conformidade com os leiautes e
versoes oficiais do eSocial.

3.19. Integridade dos Dados: A arquitetura da informacdo deve garantir a integridade e a consisténcia dos
dados, prevenindo a duplicagdo, corrupcao ou perda de informagdes, inclusive durante a integracdo com
sistemas legados.

3.20. Rastreabilidade e Auditoria: as operagdes de coleta de dados nos sistemas internos (SERH) e de envio
ao ambiente nacional do eSocial devem ser registradas em logs de auditoria, contendo data/hora da
execugdo e usuario que a comandou, permitindo auditoria de agdes realizadas. Em relagdo aos eventos
ainda em estagio de coleta e aos ja enviados, nos casos de alteragdo ou retificagdo de evento previamente
enviado com sucesso, a solugdo deve apontar e permitir acesso rapido ao evento que foi (ou ainda serd)
alterado ou retificado, permitindo rastreabilidade completa das informagdes.

3.21. A solugdo deve ser interoperavel com os sistemas internos (SERH), escaldvel, segura (com foco em
LGPD) e acessivel via navegador web.

3.22. Interoperabilidade: A solugdo deve ser capaz de se integrar com os sistemas existentes da instituigao,
notadamente o SERH , por meio de API no padrio REST ou SOAP, para fins de coleta de dados e
exportacao de resultados.

3.23. Escalabilidade: A arquitetura deve ser escalavel, permitindo o crescimento do volume de dados, o
numero de usudarios ¢ a complexidade das operagdes sem comprometer o desempenho da solugao.

3.24. Performance: A solucdo deve demonstrar alto desempenho no processamento e envio de eventos em
massa, bem como na resposta a consultas e na navegacdo da interface do usuario, mesmo em horérios de
pico.

3.25. Seguranca da Aplicacdo: A aplicagdo deve ser desenvolvida com foco em seguranga, protegendo
contra vulnerabilidades conhecidas e utilizando praticas de codificagdo segura.

3.26. Tecnologias Utilizadas: A solucdo deve preferencialmente utilizar tecnologias maduras, amplamente
suportadas no mercado e compativeis com a infraestrutura tecnologica da instituigao.

3.27. Metodologia de Implantacdo: O fornecedor devera apresentar e seguir uma metodologia de
implantacao clara e estruturada.

3.28. Gestao de Projeto e Comunicagdo: Devera ser designado um gerente de projeto dedicado por parte
da fornecedor, que serd o ponto focal para todas as questdes relacionadas a implantacdo e manutencao.
fornecedor devera estabelecer um plano de comunicagdo que inclua reunides periddicas de alinhamento,
relatorios de status e canais de comunicagao eficientes com a equipe da contratante.

3.29. Controle de Qualidade: O fornecedor devera aplicar processos de controle de qualidade em todas as
fases do projeto, desde o desenvolvimento (se aplicavel) até os testes e a entrega final, garantindo que a
solugdo atenda aos requisitos e padrdes de qualidade definidos.

3.30. Gestao do Conhecimento: A metodologia deve prever a transferéncia de conhecimento continua para
a equipe da contratante, garantindo que a instituicdo tenha autonomia para operar, monitorar e realizar o
suporte de primeiro nivel da solucdo a longo prazo. Isso inclui a entrega de documentagao do usuario e
operacional atualizada.

3.31. A metodologia de trabalho deve detalhar como o fornecedor ird gerenciar e entregar as atualizagdes
mandatoérias decorrentes de mudancgas na legislacdo do eSocial e as melhorias evolutivas acordadas, com
prazos e procedimentos claros para testes e homologagao.

3.32. Acesso Remoto e Multiplataforma: A interface da solu¢ao deve ser acessivel por meio do navegador
web Google Chrome (versao 103 ou posterior) com sistema operacional Windows 11 (ou superior), e deve



dispensar a instalagao de softwares especificos nas estacdes de trabalho dos usudrios.

3.33. Suportar nativamente o banco de dados Microsoft SQL Server.

3.34. Ter solugdo propria de autenticacdo ou ser capaz de realizar autenticagdo por meio de SSO.

3.35. Ser capaz de armazenar os eventos de retorno do e-Social na base de dados.

3.36. Ter todas as telas, bem como documentagdo disponibilizada aos usudrios, em portugués do Brasil.

3.37. A solugdo deve operar com certificado digital Al e aceitar tanto e-CNPJ (no caso, do 6érgao) como e-
CPF (no caso, de servidores que possuam procuragdo eletronica para o envio das informagdes).

3.38. Conferéncia de Informag¢des de Retorno — DIRF: a solugcdo deve contar com tela de consulta
consolidada as informacgdes retornadas pelo eSocial nos eventos S-5002 (Imposto de Renda Retido na
Fonte por Trabalhador) de um dado ano-calendario, em formato semelhante ao do preenchimento da DIRF
no extinto programa gerador (PGD) da Secretaria da Receita Federal, subdividido por CPF e Cddigo de
Retencao.

3.39. Conferéncia de Informagdes de Retorno — Encargos sociais sobre o Regime Geral da Previdéncia: a
solucao deve contar com tela de consulta as informagdes retornadas pelo eSocial no evento S-5001
(Informagdes das Contribuicdes Sociais por Trabalhador), tanto para colaboradores vinculados ao Regime
Geral da Previdéncia (RGPS) quanto para trabalhadores autonomos de quaisquer naturezas que tenham
prestado servigos a Contratante, por CPF, contendo no minimo:

3.39.1. As bases de célculo dos encargos sociais devidos;

3.39.2. A contribui¢do previdenciaria efetivamente descontada e a calculada pelo eSocial, apontando
diferencas.

3.40. Busca rapida de todos os eventos periddicos e ndo-periddicos enviados para uma determinada
pessoa, identificada por sua matricula junto a Contratante ou pelo seu CPF, independentemente da
competéncia ou época em que tenham sido enviados, possibilitando acesso rapido ao contetido do evento.

3.41. Local da instalagdo: a solucdo serd instalada no parque computacional do Tribunal Regional Federal
da 4* Regiao.

3.42. Local da prestacdo dos servigos: todos os servicos contratados deverdo ser realizados de forma
remota, a partir das instalagdes da Contratada, cabendo ao Contratante disponibilizar infraestrutura de
comunicagdo e conexao controlada e segura (VPN) ao seu ambiente computacional, para que a Contratada
possa realizar remotamente todos os seus trabalhos. Visitas técnicas anuais estdo previstas a partir da
vigéncia dos servigos de Sustentacao.

4. DO MODELO DE EXECUCAO E GESTAO DO CONTRATO

1) Trata-se de um contrato de fornecimento de bens (software) com prestagao de servigos associados.

2) Cessdo de direito de uso de 01 (uma) licenca do software de eSocial, a ser contratado por prazo
indeterminado, que serd instalada nos ambientes computacionais de producao e de testes do TRF 4*
Regido e das Secdes Judiciarias dos Estados do Rio Grande do Sul, Santa Catarina e Parana.

3) A fiscalizacao da execucao contratual serd realizada pelo TRF4, com a designacdo de um gestor de
contrato e fiscais (técnico e administrativo), conforme a legislacdo vigente. Para garantir a
transparéncia e a rastreabilidade, os mecanismos formais de comunicagdo entre o contratante € o
contratado incluem: Ordem de Servigo, Ata de Reunido, Oficio, Sistema de Abertura de Chamados e
e-mails. A formalizacdo desses canais de comunicacdo ¢ uma medida de governanga que previne
problemas comuns na gestdo de contratos, como a informalidade ¢ a falta de rastreabilidade de
solicitagdes, garantindo a lisura do processo de fiscalizagao.

4.1. Dinamica da Execucio

4.1.1. Os Servigos de Implantagdo, de Sustentagdo (Manutencdo Corretiva, Manutengcdo Adaptativa e
Suporte Técnico) e Manutengdo Evolutiva deverdo ser prestados nas condigdes definidas neste Termo.



4.1.2. O objeto da contratagdo, incluindo a implantacdo do software operacional, a migra¢ao de dados e a
coleta de dados, devera ser entregue ao contratante no prazo de até 120 (cento e vinte) dias corridos
contados da data de assinatura do contrato.

O licenciamento do software se dara da seguinte forma: Cessao de direito de uso por prazo indeterminado
para instalagdo nos ambientes computacionais de produgdo e de testes do TRF4 e Sec¢des Judiciarias da 4*
Regido.

4.1.4. A contratada deve oferecer treinamento completo e documentagao téentea do usudrio detalhada para
assegurar a retencao do conhecimento as equipes de negdcio e de TI.

4.1.5. O fornecedor deve apresentar um plano detalhado de implantacdo, incluindo cronograma, fases,
responsabilidades, marcos e critérios de aceitacao.

4.1.6. O Servi¢o de Implantagdo incluird: implantagdo do software operacional; migragdo de dados,
coleta de dados e consultoria de negdcios sobre temas relacionados ao eSocial. Estas atividades serdo
operacionalizadas pela Contratada através do uso de um Banco de Horas que estard disponivel deste o
inicio da Contratacdo, dimensionado para a cobertura de toda a vigéncia contratual.

4.1.7. Migracao de Dados: O plano deve contemplar a estratégia para a migracao de dados relevantes, do
ambiente atual para a nova solucdo, garantindo a integridade e a conformidade das informagdes.

4.1.8. Testes: O fornecedor deve conduzir e/ou suportar a execucao de testes de integracdo, funcionais e de
aceitagdo com a participac¢ao da equipe da contratante para garantir a aderéncia da solugao aos requisitos.

4.1.9. Go-Live e Acompanhamento Pos-Implantagdo: O plano deve incluir o suporte durante a fase de
"Go-Live" e um periodo de acompanhamento pos-implantacdo para resolugao de problemas iniciais e
otimizagoes.

4.1.10. O contrato deve prever um periodo de garantia, Servicos de Sustentagdo, consistidos em
manutengdo corretiva, adaptativa (especialmente para as mudangas legislativas) e suporte técnico
especializado, além de servicos de manutengao evolutiva.

4.1.11. A garantia devera ser integral, pelo prazo de, no minimo, 90 (noventa) dias, nos termos previstos
no termo de referéncia, observada a previsdo da Lei n° 8.078/1990 sobre o tema. A garantia de 90 dias
aplica-se aos servicos de implantagdo e ao software entregue, iniciando-se na aceita¢do final da solugdo,
que ocorrerd com o primeiro envio de dados ao ambiente nacional, assegurando correcdes de defeitos e
nao conformidades, sem custos adicionais para a contratante.

4.1.12. Servico de Sustentacdo: Manuten¢do Corretiva: O fornecedor deve oferecer servico regular
mensal de manutengdo corretiva, garantindo a rapida resolucao de falhas e bugs que possam surgir durante
a operac¢do do sistema.

4.1.13. Servico de Sustentacdo: Manutencio Adaptativa: O fornecedor deve oferecer servico regular
mensal que incluam as atualizagdes mandatdrias para adequagdo a novas versdes do leiaute do eSocial e a
outras mudangas na legislacao.

4.1.14. Servico de Sustentacdo: Suporte Técnico: O fornecedor deve oferecer servico regular mensal
para esclarecimento de duvidas e resolugdo de problemas relacionados a configuragdo e ao uso do
software. Este servico serd acionado prioritariamente mediante abertura de chamados em aplicativo de
gestao de chamados do Contratante, e serd acionado, alternativamente, por chamada telefonica.

4.1.15. Servico de Manutenciao Evolutiva: O fornecedor deve oferecer servicos que incluam melhorias
de funcionalidades que ndao decorram de mudangas na legislagdo, que serdo atendidos sob demanda,
mediante orcamento por esse elaborado e submetido previamente a aprovacao do Contratante.

4.1.16. A propriedade intelectual (direitos autorais) do software eSocial fornecido, bem como de todas as
suas versoes evolutivas e derivativas, permanecera na titularidade tinica e exclusiva do seu fabricante, com
total observancia a Lei 9.609 de 1/02/1998 (Lei de Software).

4.2. Sancoes

4.2.1. Conforme estabelecido pela Administragao do TRF4.



4.3. Comunicacio entre Contratante e Contratada

4.3.1. As comunicagdes, solicitagdes, notificacoes ou intimag¢des da Administragdo decorrentes da
contratacdo, serdo feitas pessoalmente, publicadas no Didrio Eletronico da Justica Federal da 4* Regido ou
encaminhadas via e-mail para o endereco eletronico indicado pela Contratada, considerando-se recebida
pelo destinatario/interessado, para todos os efeitos legais, na data da ciéncia, da publicagdo ou no primeiro
dia util seguinte ao do envio da mensagem eletronica.

4.4. Requisitos de Habilitacdo

4.4.1. Atestado de capacidade técnica

44.1.1. A empresa Contratada deverd comprovar que executou, a contento, servigos de natureza e
complexidade tecnoldgica compativeis com o objeto licitado, incluindo a comprovacdo, por meio de
apresentacdo de atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica, de fornecimento, implantagao
e manutencao de solucdo de eSocial integrada a sistema de gestao de recursos humanos:

1) ha pelo menos 1 (um ano) para pelo menos 2 (dois) 6rgaos publicos com no minimo 2.000 (dois mil)
colaboradores vinculados ao regime proprio de previdéncia (RPPS) cada;

2) ha pelo menos 1 (um ano) para pelo menos 2 (dois) 6rgaos publicos com colaboradores vinculados ao
regime geral de previdéncia (INSS).

4.4.2. Prova de Conceito - PoC

4.4.2.1. A Prova de Conceito sera analisada com o objetivo de aferir a aderéncia do produto da Proponente
declarada vencedora as necessidades da Contratante, uma vez finalizadas as fases de julgamento das
propostas e de habilitagdo, e antes da adjudicacdo e homologacao do certame, segundo o exclusivo critério
de atendimento dos requisitos presentes nos subitens 3.4, 3.5, 3.6, 3.14, 3.20, 3.32, 3.33, 3.34, 3.35, 3.36,
3.37, 3.38, 3.39 e 3.40 (constantes do item 3. Especificacao), deste Termo de Referéncia.

4.4.2.2. Os recursos de hardware e software necessarios a realizagdo da PoC serdo de responsabilidade da
Proponente, que devera disponibilizar o ambiente necessario, que pode ser em nuvem, em um prazo
maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua convocagdo, nas dependéncias da
Contratante, de segunda a sexta-feira, no periodo das 11:00h as 19:00h.

4.42.3. Todos os técnicos alocados para realizagdo da prova de conceito deverdo ser inscritos
antecipadamente, bem como assinar Termo de Responsabilidade e Confidencialidade da PoC, de modo a
resguardar a confidencialidade das informacdes a que eventualmente tenham acesso durante a sua
realizagao.

4.4.2.4. A base de dados sera fornecida pela Proponente.

4.4.2.5. O sistema deverd ser executado nativamente no navegador Google Chrome (versdo 103 ou
superior) com sistema operacional Windows 11 (ou superior).

4.4.2.6. O prazo de duragdo da PoC serd de até 5 (cinco) dias uteis, contados a partir de data a ser definida
pela CONTRATANTE, podendo a PROPONENTE, nesse periodo, proceder as corregdes e ajustes das
funcionalidades que, porventura, apresentarem erros ou inconsisténcias durante a realizag@o do teste.
4.4.2.7. Nao sendo atendidos todos os requisitos especificados no item anterior, a proposta sera recusada e
a Proponente serd automaticamente desclassificada.

4.4.2.8. A Contratante, quando do envio da notificacdo para Prova de Conceito, encaminhara comunicado
as demais Proponentes participantes habilitadas no procedimento licitatorio para, se julgarem oportuno,
acompanharem a realizacao da Prova de Conceito, observando aos seguintes critérios:

1) Inscrigdo limitada a 2 (dois) representantes por Proponente, designada para acompanhamento da prova
de conceito;

2) Realizagdo da inscri¢ao junto ao Contratante, em até 2 (dois) dias uteis apds a data da notificacdo, para
acompanharem a realizacao da fase de avaliacdo técnica;

3) A participa¢ao de qualquer profissional das demais licitantes esta condicionada a prévia entrega de



termo de responsabilidade e confidencialidade da PoC, devidamente preenchido e assinado;

4) O acompanhamento aos trabalhos permitira a formulagdo de questionamento escrito e entregue ao
Coordenador da Prova de Conceito. Nao poderdo ser objeto de questionamento informagdes técnicas
que exponham a seguranca do Sistema ou informacdes que exponham a estratégia de implementacao
de funcionalidades.

5) Aplica-se as equipes das Proponentes o disposto na legislacdao de licitagcdes quanto a participacdo nos
trabalhos, de modo a evitar tumultos ou atrasos na realizacdo da prova de conceito.

6) O sistema devera ser executado nativamente no browser descrito neste Termo de Referéncia, nao
sendo permitido a instalagdo de emuladores ou plugins, exceto os necessarios para assinatura digital;

4.5. Fiscalizacao

Para a gestdo, acompanhamento, fiscalizacdo e avaliacdo da execucdo do objeto dos contratos, serdo
designados:

4.5.1. no TRF4, como Gestora/Fiscal Requisitante do contrato, a Diretora da Divisdo de Folha de
Pagamento, Aline Reuter (aru0l@trf4.jus.br) e para Fiscal Técnico do contrato, o Diretor da Secretaria
de Sistemas de Recursos Humanos e Magistrados, Christian Simdes Dias (csd10@trf4.jus.br), cujas
atuacdes se dardo no interesse exclusivo da Administracdo. O Gestor e Fiscais poderao ser contatados
diretamente no Prédio Sede do TRF4, ou pelo telefone (51) 3213-3611.

4.6. Da confidencialidade

4.6.1. A Contratada devera manter a mais absoluta confidencialidade sobre materiais, dados ¢ informagdes
disponibilizados ou conhecidos em decorréncia da presente contratagcao, bem como tratd-los como matéria
sigilosa.

4.6.2. A Contratada fica terminantemente proibida de fazer uso ou revelacdo, sob nenhuma justificativa, a
respeito de quaisquer informagdes, dados, processos, formulas, codigos, cadastros, fluxogramas,
diagramas logicos, dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade do Contratante aos quais tiver
acesso em decorréncia da prestagdo dos servigos.

4.6.3. A Contratada devera obedecer as normas sobre confidencialidade e seguranga, internas e externas,
adotadas pelo Contratante, além das clausulas especificas constantes deste instrumento.

4.6.4. A Contratada e profissionais envolvidos na execu¢do do contrato devem assinar, antes do inicio dos
servicos, termo de compromisso.

5. DOS SERVICOS E NiVEIS DE SERVICO (SLA)

5.1. A prestagdo de servigos € continua, o que justifica a vigéncia plurianual.

5.2. Inclui: Instalacdo e configuracdo do sofiware, Migracdo de Dados, Coleta de Dados e Servigos de
Sustentacao.

5.3. O trabalho de migragdo serd baseado nos arquivos fornecidos pelo TRF 4* Regido e Secdes
Judicidrias. A migragdo englobara, inclusive, os eventos de retorno da série S-5000, quando for o caso.

e Arquivos XML dos eventos enviados ao ambiente nacional

e Arquivos XML dos retornos do ambiente nacional aos lotes enviados.
5.4. A conclusdo dos servigos de implantagdo ocorrerd com o primeiro envio de dados ao ambiente
nacional.

5.5. Os servigos mensais de sustentacdo terdo inicio apds o aceite da implantacdo e deverdo ser prestados
mensalmente de forma remota, com previsao de, no minimo, 2 (duas) visitas técnicas presenciais por ano.

5.6. Os servigos mensais de sustentacdo incluem: Suporte Técnico; Atualizagdo de Versdo; Manutengdo
Corretiva e Adaptativa.



5.7. O servigo de manutengdo evolutiva serd operacionalizado pela Contratada através do uso de um Banco
de Horas que estara disponivel deste o inicio da Contratacdo e dimensionado para a cobertura da vigéncia
contratual, a ser utilizado a medida do surgimento das necessidades particulares do Contratante. O
fornecedor somente alocara horas do banco que tenham sido formalmente solicitadas e cujo or¢amento /
estimativa de consumo tenha sido previamente aprovadas pelo Contratante.

5.8. A empresa contratada devera elaborar o planejamento e consequentes cronogramas de todas as
atividades que sejam de sua atribuicdo, atualizando-os a cada situagdo de mudancga de contexto, de modo a
proporcionar ao TRF 4* Regido e Se¢des Judicidrias adequada condi¢ao de acompanhamento e avaliagao
dos trabalhos realizados. Devera informar prontamente a ocorréncia de situagdes que inviabilizem o
cumprimento dos cronogramas estabelecidos, apontando os fatos determinantes e as correspondentes agdes
e replanejamentos que se mostrarem necessarios.

5.6. Niveis de Servico (SLA):

1) Disponibilidade: A contratada deverd garantir uma alta disponibilidade para o envio de eventos do
eSocial, com um minimo de 99,5% de disponibilidade em horario comercial, e definir niveis de
servigo para o atendimento e a resolu¢do de chamados de suporte, assegurando tempos de resposta e
solucao adequados para incidentes.

2) Tempo de Resposta para Incidentes Criticos (ex: sistema fora do ar): Maximo de 1 hora.

3) Tempo de Resolugao para Incidentes Criticos: Méaximo de 4 horas. Para incidentes que necessitem de
prazo superior, a Contratada fundamentara tal situacdo ao Contratante, juntamente com o tempo
necessario a intervengao.

4) Tempo de Resposta para Incidentes Nao-Criticos: Maximo de 4 horas tteis.
6. Das Condig¢oes de Pagamento

A contratacdo sera precedida de verificacdo da regularidade da empresa interessada por meio de consulta
online ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF). O pagamento serd vinculado a
apresentacdo da Nota Fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, acompanhado da comprovacao da
regularidade fiscal da contratada. Em caso de pendéncias, o pagamento serd sobrestado até a
regularizacao da situagdo, sem Onus para o contratante.

7. Dos Prazos Contratuais e da Vigéncia

O contrato tera uma vigéncia inicial de 30 meses. A prestacao de servigos ¢ enquadrada como de natureza
continua, uma vez que o envio de informacdes ao eSocial ¢ uma obrigacdo mensal. Por este motivo, o
contrato sera prorrogavel sucessivamente, a critério da Administragdo, por até¢ 10 anos, conforme a Lei n°
14.133/2021. A vigéncia plurianual ¢ economicamente mais vantajosa, pois garante a continuidade do
servico sem a necessidade de novos e complexos processos licitatorios a cada ano, além de permitir o
pleno dominio da solugdo e a obtencdo de resultados a longo prazo.

ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

1. Razdo Social da Empresa:
2. CNPJ n.°(*):
3. Enderego:

4. Telefone: E-mail:

A empresa acima qualificada apresenta sua proposta para os servi¢os objeto do Pregdo Eletronico n.°
90019/2025, de acordo com as especificagdes/condi¢des constantes do Edital, seus Anexos e abaixo
indicadas:



UNIDADE VALOR VALOR
GRUPO| ITEM ESPECIFICACAO DE OTDE. UNITARIO TOTAL
MEDIDA RS RS
1 Licenciamento p'erpetuo de uso do UNIDADE 1
software de eSocial.
Banco de Horas para os Servi¢os
de Implantacio e de Manutenc¢io
Evolutiva.
2 HORA 1.340
1 Pagamentos conforme quantidade TECNICA
de horas alocadas por servigo
entregue.
Servico de Sustentacio mensal
para o software de eSocial: ~
3 Manutencido Corretiva, Adapta- MES 26
tiva e Suporte Técnico.
VALOR GLOBAL R$
Observagdes:
a) a licitante concorrera com o “Valor Global” da proposta.
b) Em caso de divergéncia entre o somatorio dos valores, prevalecera o de menor valor.
5. Prazo de validade da proposta: .........ccceeeunnns (no minimo sessenta dias, observado o que dispde o

Edital);

6. DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE que assinard o contrato, caso vencedora do
certame:

a) NOME COMPIELO: ..o ;
D) CPE: e ;
€) €-MALL oot ;
d) telefONE: ..ooeeeiiiieieeeee e ;
€) CEIUIAT: 1ot ;

£) dOomICTIIO: .ooieiiieiiecce e

6.1. No caso do representante legal ndo ser dirigente cadastrado no SICAF, a licitante vencedora devera
encaminhar junto com esta proposta copia do instrumento (procuragdo ou contrato social) que confere
poderes para assumir obrigacdes em decorréncia desta licitagao.

ATENCAO: As empresas deverdo requerer seu login e senha para assinatura eletronica do Contrato.
Maiores informagdes poderdo ser obtidas junto a Gestdo do Sistema SEI deste TRF4, por intermédio dos
telefones (51) 3213-3820/3821 e e-mail: sei@trf4.jus.br.

.................. s eerreeen d€ i, de 2025,

ASSINATURA DO REPRESENTANTE

Carimbo CNPJ da empresa abaixo

(*) O nimero do CNPJ deve ser indicado claramente, devendo ser o0 mesmo constante da documentagdo do
Cadastro e da Nota Fiscal, caso seja vencedora do certame.



ANEXO II - MINUTA DE CONTRATO

Contrato n.’ ..../2025, de solucio de software especializada para
gestdo e envio de informagdes ao Sistema de Escrituraciio Digital das
Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas — eSocial, firmado
entre o Tribunal Regional Federal da 4° Regido e a empresa
........................... Processo Administrativo n.’ 0005458-
31.2025.4.04.8000.

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4* REGIAO , UASG 090030,

com sede na (endereco do Orgdo), inscrito no CNPJ sob o n° ........... , a seguir denominado
CONTRATANTE, neste ato representado por S€U .............ccevvevennnn.. s ST ,ea
empresa.......... , com sede na.......... , inscrita no CNPJ sob o n.°........ , enderego eletronico .................. , a
seguir denominada CONTRATADA, neste ato representada por ....... , Sr.(a) ........ , CPFn® ...... , firmam o

presente contrato de prestacdo de servigo do objeto abaixo descrito, oriundo do Pregdo n.° 90019/2025, do
tipo menor preco, conforme o Edital da Licitagdo, proposta da licitante vencedora e Processo
Administrativo em epigrafe, com fundamento na Lei n.° 14.133/2021, Lei Complementar n.° 123/2006 e
Decreto n.° 11.462/2023, sujeitando-se as partes as determinagdes das normas e legislacdo supra
indicadas, suas alteracdes posteriores, bem como as seguintes clausulas:

CLAUSULA I-DO OBJETO

1.1. Constitui objeto desta contratagdo o fornecimento de uma solugcdo de software especializada para
gestdo e envio de informacgdes ao Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigagdes Fiscais, Previdenciarias
¢ Trabalhistas — eSocial, incluindo os servi¢os de implantagdo de software operacional, sustentagdo
mensal e manutencdo adaptativa, corretiva e evolutiva, conforme especificagdes do Anexo I - Termo de
referéncia, parte integrante deste Instrumento.

1.2. A demanda prevista de volume da dados a serem processados ¢ de 15.000 matriculas/beneficiarios
(servidores ativos, inativos e pensionistas).

1.2.1. Este quantitativo representa o niimero total aproximado de vinculos ativos e inativos sob gestdo de
pessoal do CONTRATANTE, incluindo servidores da ativa, aposentados e pensionistas. A base para essa
estimativa ¢ o cadastro atual de pessoal do Tribunal, que ¢ o universo de individuos cujas informagdes
fiscais, previdencidrias e trabalhistas devem ser declaradas ao eSocial. A solucao contratada deve ser capaz
de gerenciar e processar as informagdes relativas a este universo de beneficiarios.

1.2.2. Estima-se ainda o processamento de informagdes relativas a aproximadamente 1500 peritos judiciais
por més, cujos dados (referentes a calculos de demanda AJG) sdo buscados do sistema AJG pelo SERH e
precisardo ser devidamente tratados e enviados ao eSocial, quando aplicavel. Este volume, embora
variavel, representa uma demanda adicional de processamento para a solugao.

1.3. Estima-se a quantidade de 20 (vinte) usudrios simultdneos do sistema.

1.3.1. Este nimero corresponde a necessidade da area de Recursos Humanos/Folha de Pagamento do
CONTRATANTE e das Se¢des Judicidrias para operar a solucdo, incluindo servidores responsaveis pela
gestao da folha, cadastro, eSocial e areas correlatas que necessitardo interagir diretamente com o sistema
para envio, consulta e validacdo de informagdes. A estimativa considera a equipe atual e uma margem para
eventuais substituicdes ou expansdes pontuais no uso.



1.4. A CONTRATADA devera disponibilizar treinamento inicial para os usudrios, garantindo a
capacitagdo para a operacdo plena da ferramenta pelo usuario final, ndo apenas aspectos técnicos de
importacao.

1.5. A CONTRATADA prestara servigos de sustentacdo, consistidos em manutengdo corretiva, adaptativa
(especialmente para as mudancas legislativas) e suporte técnico especializado, além de servigos de
manuten¢do evolutiva, nos termos de sua proposta, parte integrante deste contrato.

CLAUSULA II - DOS PRAZOS

2.1. O objeto da contratacao, incluindo a implanta¢ao do software operacional, a migracdao de dados ¢ a
coleta de dados, devera ser entregue ao contratante no prazo de até 120 (cento e vinte) dias corridos
contados da data de assinatura do contrato.

CLAUSULA III - DA VIGENCIA

3.1. A vigéncia deste Contrato sera de 30 (trinta) meses, a contar da data de sua assinatura ou até o

adimplemento reciproco das obrigacdes dele decorrentes, admitida a sua prorrogacao nos termos da Lei n°
14.133/2021.

CLAUSULA IV - DA GARANTIA
4.1. A garantia devera ser integral, pelo prazo de, no minimo, 90 (noventa) dias, nos termos previstos no
termo de referéncia, observada a previsao da Lei n° 8.078/1990 sobre o tema.

4.1.1. A garantia de 90 dias aplica-se aos servigos de implantacdo e ao software entregue, iniciando-se na
aceitacdo final da solugdo, que ocorrera com o primeiro envio de dados ao ambiente nacional, assegurando
corregoes de defeitos e ndo conformidades, sem custos adicionais para a contratante.

CLAUSULA V - DO PRECO
5.1. Pelo licenciamento perpétuo de uso do software, 0o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o

valor de RS ........ (extenso);

5.1.1. Pelos servicos de implantagdo e manutencdo evolutiva, o CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA o valor de RS ........ (extenso) por hora técnica executada e aceita;

5.1.2. Pelos servigos de sustentagdo mensal para o eSocial, incluindo manutengdo corretiva, adaptativa e
suporte técnico, 0 CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor mensal de RS ........ (extenso).

5.2. Incluidos nos pregos acima estdo todos os impostos, taxas, encargos sociais, obrigagoes trabalhistas,
previdencidrias, fiscais e comerciais.

CLAUSULA VI - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. As despesas atinentes a execucao deste Contrato serdo atendidas com os recursos assim consignados:
Programa 168400 - Acdes de Informatica, natureza da despesa 3390.40 - Servigos de Tecnologia da
Informagao e Comunicagao - PJ e Nota de Empenho n.° ..................... ,datadade ...../...../.....

CLAUSULA VII - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA



7.1. Sdo obrigagdes da CONTRATADA, além das previstas no Termo de Referéncia, as constantes desta
clausula.

7.2. Prestar o objeto contratado nos termos da sua proposta, sempre em conformidade com os requisitos e
condigoes estabelecidos no Termo de Referéncia, no Edital da licitagao e neste instrumento contratual

7.3. A CONTRATADA devera designar e manter preposto e/ou responsavel técnico, aceito pela
Administragdo, que devera representa-la na execucao do Contrato e comunicar-se com o Gestor designado
pelo CONTRATANTE.

7.4. Informar ao CONTRATANTE toda e qualquer situagdo que possa comprometer a execu¢ao do objeto
contratual nas condigdes pactuadas.

7.5. Atender imediatamente, ou no prazo fixado, as solicitagcdes ou exigéncias do CONTRATANTE ou do
Gestor do Contrato, relativamente a execugdo do seu objeto nos termos pactuados ou para o cumprimento
de obrigagdes acessorias.

7.6. Manter, durante toda a execucao do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificagao
exigidas, devendo comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteracdo que possa
comprometer a sua manutengao.

7.7. Entregar nota fiscal, juntamente com o objeto fornecido, contendo a discrimina¢do detalhada dos
servigos prestados.

7.8. Prestar o(s) servi¢o(s) em conformidade com as normas e recomendagdes do CONTRATANTE.

7.9. Atender aos prazos, objetivos e cronogramas estabelecidos.

7.10. Indicar endereco eletronico para recebimento de notificacdes e comunicagdes a respeito da execucao
do Contrato.

7.11. Guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razdo da execucgdo dos servi¢os contratados ou
da relagdo contratual mantida com o CONTRATANTE.

7.12. Obedecer rigorosamente todas as normas e procedimentos de seguranga implementados no ambiente
de TI do CONTRATANTE.

7.13. Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, durante a execucao dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE.

7.14. Responder por quaisquer danos causados diretamente aos equipamentos, softwares, informagoes e a
outros bens de propriedade do CONTRATANTE, quando esses tenham sido ocasionados por seus técnicos
durante a execucao do objeto desta contratacao.



7.15. Abster-se de veicular publicidade acerca do contrato, salvo se houver prévia autorizacdo da
Administragdo do CONTRATANTE.

7.16. A CONTRATADA cabera assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes
desta contratagao.

7.17. A inadimpléncia da CONTRATADA, relativamente aos encargos estabelecidos no item anterior, ndo
transfere a responsabilidade por seu pagamento ao CONTRATANTE, nem podera onerar o objeto desta
contratacdo, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com 0o CONTRATANTE.

7.18. O nao cumprimento do objeto, prazo, condi¢des, garantias, obrigacdes ou de qualquer disposi¢ao do
Contrato, sujeita a CONTRATADA as multas e sanc¢des nele previstas.

7.19. Os documentos a seguir relacionados deverdo ser reapresentados no momento da apresentacdo da
nota fiscal, em original, por qualquer processo de cdpia autenticada por tabelido de notas ou por
funcionario do CONTRATANTE, ou publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial:

7.19.1. Certificado de Regularidade junto ao FGTS.
7.19.2. Certidao Negativa de Débito com o INSS.
7.19.3. Certidao Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido.

7.19.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede da CONTRATADA,
contemplando, no minimo, o seguinte tributo: ICMS.

7.19.5. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da CONTRATADA,
contemplando, no minimo, o seguinte tributo: ISS

7.19.6. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

CLAUSULA VIII - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Sao obrigacdes do CONTRATANTE, além das previstas no Anexo I - Termo de Referéncia, as
previstas nesta clausula.

8.2. Designar servidor para gerenciar operacionalmente as atividades e tarefas relativas a execugdo do
objeto.

8.3. Permitir o acesso dos profissionais da CONTRATADA a dados e informacdes necessarios ao
desempenho das atividades previstas nesta contratacao, ressalvados os casos de matéria sigilosa.

8.4. Permitir ao Preposto da CONTRATADA o acesso ao sistema “Central de Servicos”, para fins de
gestdo da execugdo contratual.

8.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser solicitados pelos
profissionais da CONTRATADA.

8.6. Acompanhar e fiscalizar toda a execugao do objeto por intermédio do Gestor e Fiscal designados.



8.7. Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do
Contrato.

8.8. Exigir o exato cumprimento do objeto e cldusulas contratuais.

8.9. Receber, processar e decidir sobre questdes, duvidas, decisdes ou recursos administrativos decorrentes
da execucao contratual.

8.10. Realizar o pagamento devido pela execucao do objeto, desde que cumpridas todas as formalidades e
exigéncias do Contrato.

8.11. Reter preventivamente valores correspondentes as penalidades cabiveis, liberando-as posteriormente,
quando for o caso.

8.12. Aplicar multas e sang¢des previstas no Contrato.

CLAUSULA IX - DA FISCALIZACAO

9.1. Para a gestdo, acompanhamento, fiscalizagdo e avaliagdo da execugdo do objeto deste Contrato, serdo
designados:

9.1.1. Como Gestor/Fiscal Requisitante, a Diretora da Divisdo de Folha de Pagamento, que podera ser
contatado diretamente no 4° andar do Prédio Judicial da sede deste Tribunal, pelo telefone (51) 3213-
3611 e e-mail aru01@trf4.jus.br

9.1.2. Para Fiscal Técnico, o Diretor da Secretaria de Sistemas de Recursos Humanos e Magistrados,
podera ser contatado diretamente no 4° andar do Prédio Anexo deste Tribunal, pelo telefone (51) 3213-
3611 e e-mail csd10@trf4.jus.br.

9.1.3. Para Fiscal Administrativo, a Diretora do Nucleo de Calculos e Preparo de Pagamentos, que
poderad ser contatada diretamente no 7° andar do Prédio Administrativo da sede deste Tribunal, pelo
telefone (51) 3213-3760 e e-mail ncpag@trf4.jus.br, telefone (51) 3213-3746.

9.1.4. As atuagdes dos agentes publicos indicados se dardo no interesse exclusivo da Administracao.

9.2. Ao Gestor/Fiscal Requisitante compete, entre outras atribuicdes:

9.2.1. Orientar e coordenar a fiscalizacdo e o acompanhamento da execucao do objeto contratual, prazos e
condigdes estabelecidos no Contrato e seus anexos.

9.2.2. Encaminhar a Administragdo relato circunstanciado de todos os fatos e ocorréncias que caracterizem
atraso ou descumprimento de obrigacdes contratuais assumidas e que sujeitam a CONTRATADA as
multas ou sangdes previstas no Contrato, discriminando em memoria de calculo, se for o caso, os valores
das multas aplicaveis.

9.2.3. Efetuar o "recebimento definitivo" e o atesto da nota fiscal, encaminhando-a imediatamente ao
Nucleo de Controle de Pagamentos da Diretoria Administrativa ou a Area Financeira, conforme o caso.

9.2.4. Analisar e manifestar-se circunstanciadamente sobre justificativas ¢ documentos apresentados pela
CONTRATADA por atraso ou descumprimento de obrigagdo contratual, submetendo tudo imediatamente
a consideracdo da autoridade administrativa competente.



9.2.5. Na hipotese de descumprimento total ou parcial do objeto ou de disposicdo contratual, adotar
imediatamente as medidas operacionais e administrativas necessarias a notificacdo da CONTRATADA
para o cumprimento incontinenti das obrigacdes inadimplidas.

9.2.6. Exigir da CONTRATADA o exato cumprimento do objeto contratado, nos termos e condigdes
previstos no Contrato, inclusive quanto as obrigacdes acessorias.

9.3. Ao Fiscal Técnico compete, entre outras atribuicdes:
9.3.1. Fiscalizar tecnicamente o Contrato.

9.3.2. Acompanhar, fiscalizar e exigir da CONTRATADA o exato cumprimento do objeto, termos e
condigdes previstos no Contrato € seus anexos.

9.3.3. Prestar a CONTRATADA orientagdes e esclarecimentos necessarios a execucdo do objeto
contratual, inclusive os de ordem técnica afetas ao seu cargo efetivo, fun¢ao comissionada ou formagao
profissional.

9.3.4. Anotar em registro proprio ou formuldrio equivalente e comunicar ao Gestor eventuais
intercorréncias operacionais, as medidas adotadas para a respectiva solugdo, bem como as orientagdes,
esclarecimentos e solicitacdes verbais efetuados a CONTRATADA.

9.3.5. Efetuar o "recebimento provisorio" e, se for o caso, adotar imediatamente as medidas operacionais e
administrativas necessarias a ciéncia da CONTRATADA para que proceda, incontinenti, a retificagdo ou
substitui¢do de servigo ou produto entregue em desacordo com o objeto ou disposi¢des deste Contrato e
seus anexos.

9.3.6. Assessorar o "recebimento definitivo", certificando-se que o objeto fornecido atende a todos os
requisitos fisicos e técnicos e especificacdes de quantidade e de qualidade, precos e prazos entre outras
condi¢des previstas no Contrato e seus anexos.

9.4. Ao Fiscal Administrativo compete, entre outras atribuigoes:

9.4.1. Fiscalizar o Contrato quanto aos aspectos administrativos.

9.5. A gestdo, acompanhamento e fiscalizagdo de que trata esta cldusula serdo exercidos no interesse
exclusivo da Administracdo e ndo excluem em hipdtese algumas as responsabilidades da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros.

CLAUSULA X - DO RECEBIMENTO E DO PAGAMENTO

10.1. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente, observando o seguinte procedimento:

10.1.1.em no maximo 5 (cinco) dias uteis a contar do encerramento do periodo de afericdo, a
CONTRATADA devera apresentar ao Fiscal Técnico do contrato relatério de fechamento contendo as
OS's entregues e aceitas pelo CONTRATANTE, os niveis de servigo aferidos e o valor de remuneragdo
calculado conforme previsto no contrato.

10.1.1.1. O periodo de aferi¢do corresponderd ao intervalo entre o 1° e o ultimo dia do més.

10.1.2. O CONTRATANTE tem prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados do recebimento, para analisar e
aprovar o relatério de fechamento entregue pela CONTRATADA, bem como verificar o nivel de servigo
alcangado na execucao das OS's.

10.2. Junto a nota fiscal/fatura devera ser apresentada documentacao que comprove a regularidade fiscal da
empresa.



10.3. A Nota Fiscal entregue pela CONTRATADA devera conter, obrigatoriamente:

10.3.1. Razio social completa e o nimero no CNPJ que deverao ser os mesmos constantes da proposta, do
Contrato.

10.3.2. O nome e o nimero do banco, o nome e o numero da agéncia € o nimero da conta-corrente da
CONTRATADA.

10.3.3. A informacao destacada do valor do Imposto de Renda e das contribui¢cdes a serem retidas ou,
estando amparada por isen¢do, ndo incidéncia ou aliquota zero, do respectivo enquadramento legal, sob
pena de retencdo do imposto de renda e das contribuigdes sobre o valor total e no percentual total
correspondente a natureza do bem.

10.4. O recebimento do objeto observara o seguinte procedimento:

10.4.1. “Recebimento provisoério”: sera lavrado no prazo de 5 (cinco) dias uteis, de acordo com o disposto
no art. 140, incisos I e/ou II, alinea "a", da Lei n.° 14.133/2021, ndo implicando em reconhecimento da
regularidade do fornecimento ou do servigo, nem do respectivo faturamento.

10.4.2. “Recebimento definitivo”: serd lavradoem até 10 (dez) dias uteis ap6és o “recebimento
provisorio”, de acordo com o disposto no art. 140, incisos I e/ou II, alinea "b", da Lei n.° 14.133/2021,
compreendendo a aceitagdo do bem e/ou do servico, segundo a quantidade, caracteristicas fisicas e
especificagdes técnicas contratadas.

10.4.3. “Atesto”, sera lavrado apos o “recebimento definitivo”, compreendendo a execu¢do do objeto da
contrata¢ao, a regularidade do faturamento, da situagdo juridico-fiscal, previdenciaria e trabalhista da
CONTRATADA e o cumprimento das demais obrigagdes contratualmente previstas.

10.4.5. nao sendo o caso de termo circunstanciado, o “atesto” supre os efeitos do “recebimento definitivo”;

10.4.6. 0 nao cumprimento pela CONTRATADA de todas as condi¢des para o “atesto”, implicara em
suspensdo do prazo para o pagamento, bem como a sua responsabilidade por eventuais 6nus decorrentes
de atraso no recolhimento dos impostos e contribuigdes incidentes sobre o faturamento apresentado, sem
prejuizo das penalidades contratuais previstas..

10.5. O pagamento do objeto contratual serd efetuado por meio de deposito na conta-corrente indicada
pela CONTRATADA, no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, apos o recebimento definitivo.

10.6. Por ocasido do pagamento, serao efetuadas as retengdes determinadas em lei, sem prejuizo das
retengdes previstas neste Instrumento.

10.7. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nio tenha concorrido de
alguma forma para tanto, fica convencionado que os encargos moratorios devidos pela CONTRATANTE,
entre a data de vencimento e a do dia do efetivo pagamento da Fatura/Nota Fiscal, a serem incluidos em
fatura do més seguinte ao da ocorréncia, sao calculados por meio da aplicacao da seguinte formula:

EM=1xNx VP

Onde:

EM =Encargos moratorios;

N =Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP =Valor da parcela a ser paga;

I =Indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

1 =1/365

I=(6/100)/365

[=0,00016438



Onde 1 = taxa percentual anual no valor de 6%

CLAUSULA XI - DAS SANCOES

I1.1. Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste Contrato, pela execu¢do em desacordo com o
estabelecido no Contrato, ou pelo descumprimento de obrigagdes contratuais, inclusive acessorias, o
CONTRATANTE podera, garantida a prévia defesa, e observada a gravidade da ocorréncia, aplicar a
CONTRATADA as seguintes sangdes:

11.1.1. Pelo inadimplemento total ou parcial do objeto, sujeitarda a CONTRATADA a multa de 20% (vinte
por cento), aplicavel sobre a parcela inadimplida.

11.2. O ndo cumprimento de obrigagdo acessoria sujeitara a CONTRATADA a multa de 5% (cinco por
cento) do valor do faturamento a que corresponde a obrigacao.

11.2.1. Considera-se obrigacdo acessoria toda a acdo ou omissdo exigivel da CONTRATADA em
decorréncia da aplicagao de dispositivo contratual, que nao seja inerente ao objeto da contratagdo ou ao
prazo de execucao.

11.3. Pela inobservancia aos Niveis de Servico estabelecidos, a CONTRATADA esté sujeita a multa de:

11.3.1. 2% (dois por cento) sobre o valor do contrato, em caso de nio cumprimento do Indicador de
Disponibilidade;

11.3.2. 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor do contrato, em caso de ndo cumprimento do
Indicador de Tempo de Resposta para Incidentes Criticos;

11.3.3. 1% (um por cento) sobre o valor do contrato, em caso de ndo cumprimento do Indicador de
Tempo de Resolucio para Incidentes Criticos.

11.3.4. 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor do contrato, em caso de ndo cumprimento do

Indicador de Tempo de Resolucio para Incidentes Nao-Criticos.

11.4. Na forma prevista no art. 156, § 2° da Lei n.° 14.133/2021, além das sangdes pecunidrias
estabelecidas neste instrumento, a CONTRATADA estard sujeita a san¢do de adverténcia, prevista no
inciso I daquele dispositivo, quando der causa a inexecugao parcial do Contrato.

11.5. Nos termos do art. 156, § 4°, da Lei n.° 14.133/2021, a CONTRATADA, sem prejuizo da aplicacao
de multa contratual e demais cominagdes legais, podera ficar, pelo prazo de até 3 (trés) anos, impedida de
licitar e contratar com a Administracao Publica direta e indireta da Unido Federal, além de descredenciada
do SICAF, no caso de:

11.5.1. dar causa a inexecugdo parcial do Contrato que cause grave dano ao CONTRATANTE, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

11.5.2. dar causa a inexecucao total do Contrato;

11.5.3. ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo justificado;

11.6. Nos termos do art. 156, § 5°, da Lei n.° 14.133/2021, sem prejuizo da aplicagdo de multa contratual e
demais cominagdes legais, a CONTRATADA podera ficar, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos € maximo
de 6 (seis) anos, impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados e Municipios, suas Autarquias e
Fundagdes, além de descredenciada do SICAF, pelas infragdes previstas no item anterior que justifiquem a
imposi¢ao de penalidade mais grave, e no caso de:

11.6.1. apresentar declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracao falsa
durante a execugao do Contrato;



11.6.2. fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execu¢do do Contrato;
11.6.3. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
11.6.4. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo;

11.6.5. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846/2013.

11.7. Na aplicacao das sangdes previstas neste Contrato, a Administracao considerard, motivadamente, a
natureza e a gravidade da infracdo cometida, as peculiaridades do caso concreto, as circunstancias
agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem para a Administragao Publica, a implanta¢dao ou o
aperfeicoamento de programas de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de controle, bem
como os antecedentes da CONTRATADA, sendo facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao, nos termos do que dispdem os arts. 157 e 158 da Lei
n.° 14.133/2021.

11.8. Aplica-se as hipdteses de multas de que trata esta Clausula, o mesmo procedimento de retengdao do
valor correspondente previsto para a multa de mora.

11.9. As multas ou outras penalidades aplicadas, inclusive no caso de mora, serdo registradas no histdrico
da CONTRATADA, no SICAF.

11.10. A aplicagao das sangdes previstas nesta Clausula ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacao de
reparagao integral do dano causado a Administragdo Publica.

CLAUSULA XII - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

12.1. A CONTRATADA respondera integralmente por qualquer irregularidade, ilegalidade, prejuizo e
dano moral, pessoal ou material que ela, seus prepostos ou empregados venham a causar ao patrimonio, a
agentes publicos ou a terceiros, quando da execu¢do do objeto deste Contrato.

12.1.1. O acompanhamento e fiscalizagdo do objeto contratual exercidos pelo CONTRATANTE, ndo
exclui em hipotese alguma as responsabilidades da CONTRATADA, nem implica co-responsabilidade do
Poder Publico ou de seus agentes, inclusive perante terceiros.

12.1.2. O CONTRATANTE estipulara prazo razoavel para o saneamento de irregularidade ou ilegalidade,
bem como a reparagdo ou indenizagdo de eventuais prejuizos ou danos causados ao patrimdnio, a agentes
publicos ou a terceiros.

CLAUSULA XIII - DA CONFIDENCIALIDADE E SEGURANCA

13.1. A CONTRATADA devera manter a mais absoluta confidencialidade sobre materiais, dados e
informagdes disponibilizados ou conhecidos em decorréncia da presente contratagdo, bem como trata-los
como matéria sigilosa.

13.2. A CONTRATADA fica terminantemente proibida de fazer uso ou revelagdo, sob nenhuma
justificativa, a respeito de quaisquer informagdes, dados, processos, formulas, codigos, cadastros,
fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade do
CONTRATANTE aos quais tiver acesso em decorréncia da prestagdo dos servigos.

13.3. A CONTRATADA deverd obedecer as normas sobre confidencialidade e seguranga, internas e
externas, adotadas pelo CONTRATANTE, além das clausulas especificas constantes deste Instrumento.



13.4. Na execu¢do dos servigos, a CONTRATADA deverd observar as politicas de Seguranga da
Informagao e de Controle de Acesso do CONTRATANTE.

13.5. A CONTRATADA e profissionais envolvidos na execucdo do contrato devem assinar, antes do
inicio dos servigos, termo de compromisso, conforme modelos indicados nos Anexos IV e V.

CLAUSULA XIV - DAS ALTERACOES

14.1. Este Contrato podera ser alterado unilateralmente ou por acordo entre as partes, nos casos previstos
no art. 104 e no art. 124, e podera sera extinto consoante disposi¢dao do art. 106, inciso III, c/c art. 137,
todos da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA XV - DO REAJUSTE

15.1. Os valores praticados neste contrato serdo reajustados apos a periodicidade de um ano, contada da
data do orgamento estimado pela Administracdo ou da ultima atualizagdo do valor contratual, em
conformidade com os §§ 3° e 4°, “I”, do art. 92 da Lei n.® 14.133/2021.

15.1.1. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

15.2. O reajustamento contratual sera feito com base na variagdo do IPCA - Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo - calculado e divulgado pelo IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, ou
outro indexador que a legislacdo determinar, de acordo com a formula a seguir:

R =((I-To)/To) x V, onde:

R = Valor do reajustamento procurado.

I = Indice da data do reajuste.

lo= Indice da data do orcamento estimado pela Administragéo.

V = Valor Contratual.

CLAUSULA XVI- DO CODIGO DE CONDUTA

16.1. Conforme o Art. 5° do Cddigo de Conduta da Justica Federal, instituido pela Resolucao n.® 147 —
CJF de 15/04/2011, o CONTRATANTE nao sera tolerante com atitudes discriminatorias ou
preconceituosas de qualquer natureza, em relagdo a etnia, a sexo, a religido, a estado civil, a orientagao
sexual, a faixa etdria ou a condic¢do fisica especial, nem com atos que caracterizem proselitismo partidario,
intimidacao, hostilidade ou ameaca, humilhagao por qualquer motivo ou assédio moral e sexual.

16.1.1. As atitudes discriminatdrias ou preconceituosas previstas neste item considerar-se-d30 como nao
cumprimento de obrigacdo acessoria, sujeitando a CONTRATADA as multas previstas na Clausula
relativa as sang¢des, constante deste Instrumento.

CLAUSULA XVII - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS



17.1. Para efeitos desta Clausula, CONTRATANTE e CONTRATADA passam a ser referidos como
PARTES.

17.2. As PARTES, por si e por seus colaboradores, comprometem-se a atuar no presente Contrato em
conformidade com a Legislacdo vigente sobre Privacidade, Seguran¢a da Informacao e Prote¢ao de Dados
Pessoais e com as determinagdes de orgaos reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial a Lei
n.° 13.709/2018 e a Resolu¢ao n.® 363/2021 — CNJ.

17.3. A coleta, processamento e armazenamento de informagdes e dados pessoais coletados em
decorréncia do objeto deste Contrato, ou sua operacionalizagdo, sera realizada pelas PARTES visando
unicamente ao cumprimento de seu objeto, dentro de seu escopo e segundo sua permissdo e finalidade de
acesso.

17.4. As PARTES declaram que os dados pessoais coletados no presente Contrato serdo aqueles
estritamente necessarios para o cumprimento das obrigagdes assumidas, e ndo sofrerdo nenhum outro tipo
de tratamento, nos termos do artigo 7°, inciso II da Lei n.° 13.709/18.

17.5. As PARTES se comprometem a utilizar ¢ manter medidas de seguranca administrativas, técnicas e
fisicas apropriadas e suficientes para proteger a confidencialidade e integridade de todos os dados pessoais
mantidos ou consultados/transmitidos eletronicamente, para garantir a prote¢ao desses dados contra acesso
ndo autorizado, destrui¢do, uso, modificagdo, divulga¢do ou perda acidental ou indevida, bem como para
fornecer acesso aos titulares de tais dados caso solicitado.

17.6. As PARTES comprometem-se a treinar e orientar seus colaboradores sobre as disposigdes legais
aplicaveis em relagdo a protecao de dados.

17.7. As PARTES declaram, garantem e concordam que as Informagdes e Dados Pessoais, quando
compartilhadas entre ambas, serdo tratadas como confidenciais e sigilosas, mantendo acesso restrito e,
exclusivamente, as pessoas que necessitem deles ter conhecimento para cumprimento das obrigacdes
contratuais estabelecidas.

17.8. Cada PARTE se compromete a obter e apresentar a outra PARTE, sempre que necessario, e
mediante solicitagdo prévia, os respectivos Termos de Consentimento e Autorizacdo dos titulares para
tratamento dos dados pessoais dos quais forem Controladoras, bem como, os respectivos Termos de
Compromisso e Responsabilidade pelo Acesso e Tratamento de dados realizado por seus colaboradores.

17.9. Os dados pessoais nao poderdo ser revelados a terceiros, com excecao da prévia autorizagdo por
escrito da outra PARTE, quer direta ou indiretamente, seja mediante a distribuicdo de copias, resumos,
compilagdes, extratos, andlises, estudos ou outros meios que contenham ou de outra forma reflitam
referidas informagdes.

17.10. Caso uma das PARTES seja obrigada, por determinagdo legal, a fornecer dados pessoais a uma
autoridade publica, devera informar previamente a outra PARTE para que esta tome as medidas que julgar
cabiveis.

17.11. Cada PARTE devera notificar a outra em até¢ 24 (vinte e quatro) horas a respeito de qualquer ndo
cumprimento, ainda que suspeito, das disposi¢des legais relativas a protecao de Dados Pessoais, que possa
caracterizar um Incidente de Privacidade, como destrui¢do acidental ou ilegal, perda, alteracdo, divulgacgao



ndo autorizada ou acesso a dados de Informagdes Pessoais transmitidos, armazenados ou processados de
outra forma, informando, ainda, a natureza do Incidente de Privacidade, as categorias e numero
aproximado de titulares de dados e registros de Informagdes Pessoais impactados por tal Incidente de
Privacidade.

17.12. As PARTES concordam em cooperar plenamente uma com a outra, investigar e resolver qualquer
incidente de privacidade e fornecer a outra PARTE qualquer informacdo necessaria para a solugdo do
incidente, minimizando todos os impactos causados.

17.13. As PARTES responsabilizam-se, integralmente, por qualquer violagdo, comprometimento e/ou
vazamento de dados a que derem causa, durante e em decorréncia da execucdo Contrato, seja direta ou
indiretamente, devendo indenizar os danos que causarem, seja a outra PARTE ou a um titular de dado,
seja ele patrimonial, moral, individual ou coletivo ainda que por culpa ou dolo de terceiros que, em seu
nome, atuem no tratamento de dados pessoais.

17.14. Encerrada a vigéncia do Contrato ou nao havendo mais necessidade de utilizacdo dos dados
pessoais, sensiveis ou ndo, as PARTES interromperao o tratamento e, em no maximo 30 (trinta) dias, sob
instrucdoes e na medida do determinado pelo CONTRATANTE, eliminardo completamente os dados
pessoais e todas as copias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), na forma
do artigo 16 da Lei n.° 13.709/2018, salvo quando necessitem manté-los para cumprimento de obrigagao
legal ou outra hipotese prevista na mesma norma.

CLAUSULA XVIII - DA PUBLICACAO

18.1. Em cumprimento ao art. 94 da Lei n.° 14.133/2021, o CONTRATANTE promovera a divulgacgao
deste Contrato no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

CLAUSULA XIX - DOS ANEXOS

19.1. Integram este Contrato, como anexos, as copias da proposta apresentada pela CONTRATADA (doc.
................ ), do Anexo I — Termo de Referéncia (doc. ...................), do Relatorio de Julgamento da Sessao
do Pregdo (doc. .............. ), dos quais os signatarios declaram ciéncia.

19.2. Prevalecem as disposi¢des deste Instrumento em face de condig¢des discordantes constantes da
proposta da CONTRATADA ou que impliquem prejuizo as prerrogativas da Administragdo, estabelecidas
no artigo 104 da Lei n.° 14.133/2021.

CLAUSULA XX - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1. As comunicagdes, solicitagdes, notificacdes ou intimagdes da Administracdo decorrentes desta
licitacdo, serdo feitas pessoalmente, publicadas no Diario Eletronico da Justi¢a Federal da 4* Regido ou
encaminhadas por e-mail, para o enderego eletronico indicado pela CONTRATADA na
documentacao/proposta apresentada, considerando-se recebida pelo destinatario/interessado, para todos os
efeitos legais, na data da ciéncia, da publicagdo ou no primeiro dia Util seguinte ao do envio da mensagem
eletronica.

20.2. Todos os documentos exigidos em razao do presente contrato, deverdo ser apresentados em original,
por publicagdo oficial ou copia autenticada por tabelido ou servidor de Unidade do CONTRATANTE,



responsavel pela sua instrugao.

20.3. A CONTRATADA DECLARA a inexisténcia em seu quadro de empregados, destinados a prestacao
de servicos decorrentes deste Contrato, que sejam conjuges, companheiros ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao CONTRATANTE, ciente de que esta situacdo

impede a assinatura do instrumento de contrato, consoante determinado na Resolucdo n.° 07, de
18/10/2005, do Conselho Nacional de Justica.

20.4. CONTRATADA DECLARA a inexisténcia em seu quadro de empregados, no exercicio de fungdes
de chefia e destinados a prestacdo de servicos decorrentes deste Contrato, que incidam na vedagdo dos
artigos 1° e 2° da Resolugao CNJ n.° 156/2012.

20.5. O presente Instrumento serd firmado através de sistema de assinatura eletronica, certificada pelo
Sistema Eletronico de Informagdes do Tribunal Regional Federal da 4* Regido, garantida a eficicia das
Clausulas cujo compromisso € assumido.

CLAUSULA XXI - DO FORO

21.1. Fica eleita a Justica Federal — Foro da Subse¢ao Judiciaria de Porto Alegre, para dirimir questdes
oriundas deste Ajuste.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente Instrumento, em meio eletronico, constante
no Processo Administrativo em epigrafe, através do Sistema Eletronico de Informagdes do
CONTRATANTE.

ANEXO 1V - TERMO DE COMPROMISSO DE CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO

DE DADOS
A EMPIesa cevererseesennens , sediada em ...... , CNPJ n° ... , doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por seu ............ IS) A , CPF .............. , compromete-se a

ndo divulgar, sem autorizacdo, quaisquer informagdes e a tratar os dados pessoais de propriedade do
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 4* REGIAO , doravante designado CONTRATANTE, em
estrita conformidade com a legislagdo vigente, em especial a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei
n°® 13.709/2018 - LGPD), e as clausulas a seguir.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO, VINCULO E COMPROMISSO

1.1. O presente Termo estabelece as obrigacdes de confidencialidade, sigilo e proteciao de dados a serem
observadas pela CONTRATADA no tratamento de informacdes e Dados Pessoais Sensiveis de
servidores publicos e magistrados disponibilizados pelo CONTRATANTE para a estrita execu¢do do
objeto do Contrato n° ........... I , do qual este Termo ¢ parte integrante e inseparavel.

1.2. A CONTRATADA ¢ seus prepostos obrigam-se a manter o mais absoluto sigilo sobre toda e
qualquer informacdo e/ou Dado Pessoal a que tiverem acesso, sendo consideradas INFORMACOES
SIGILOSAS aquelas que, se divulgadas, possam causar dano a Administracdo ou violar a intimidade e a
privacidade dos servidores e magistrados.



CLAUSULA SEGUNDA — TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS E SIGILO

2.1. A CONTRATADA, na qualidade de Operadora de Dados, obriga-se a tratar os Dados Pessoais,
incluindo informagdes financeiras (vencimentos, contribuigdes, impostos) e outros Dados Pessoais de
servidores e magistrados do CONTRATANTE, estritamente em nome e conforme as instrucdes do
mesmo, ¢ somente para os fins especificos do Contrato Principal.

2.2. A CONTRATADA devera adotar medidas de seguranca técnicas e administrativas aptas a
proteger os dados de acessos ndo autorizados e de incidentes de seguranga.

2.3. Responsabilidade dos Colaboradores: A CONTRATADA assume a responsabilidade integral por
qualquer violacdo de sigilo ou incidente de seguranga cometido por seus empregados, prepostos,
subcontratados ou quaisquer terceiros que tenham acesso as informagdes e Dados Pessoais em razao da
execucao do Contrato.

2.3.1. A CONTRATADA devera garantir que todos os seus colaboradores estejam formalmente cientes e
vinculados a este Termo.

CLAUSULA TERCEIRA — RESPONSABILIDADE E PENALIDADES

3.1. As obrigag¢des de sigilo e protecdo de dados sdo irrevogaveis, irretrataveis e permanecerao em vigor
durante a vigéncia do Contrato Principal e apds o seu término.

3.2. A CONTRATADA sera responsabilizada por qualquer vazamento ou incidente de seguranca que
envolva Dados Pessoais sob seu tratamento.

3.3. O descumprimento das obrigagdes deste Termo, especialmente as relativas a LGPD e a
confidencialidade, sujeitard a CONTRATADA a aplicagdo imediata de todas as penalidades contratuais,
legais e regulamentares cabiveis, incluindo multas administrativas da Autoridade Nacional de Protegdo
de Dados (ANPD) e o ressarcimento de todas as perdas e danos (materiais, morais e a imagem) sofridos
pelo CONTRATANTE e pelos servidores e magistrados afetados, sem prejuizo da rescisdo do Contrato
Principal, conforme Art. 156 da Lei n° 14.133/21 e LGPD.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente Termo, em meio
eletronico, constante no Processo Administrativo em epigrafe, através do Sistema Eletronico de
Informagdes do CONTRATANTE, como parte anexa ao contrato principal.

ANEXO V - TERMO DE CIENCIA E COMPROMISSO INDIVIDUAL

EU, oo, o(a) colaborador(a) abaixo-assinado(a), declaro para os devidos fins que:

1) Tenho ciéncia e conhecimento integral do ANEXO IV - TERMO DE COMPROMISSO DE
CONFIDENCIALIDADE E PROTECAO DE DADOS firmado entre a CONTRATADA
........................... ¢ 0 CONTRATANTE, relativo a execugao do Contrato n° .ecceeeeeessesesenneee.

2) Comprometo-me a cumprir, rigorosamente, todas as disposi¢des e obrigacdes estabelecidas no referido
Termo, em especial no que se refere ao dever de sigilo, confidencialidade e protecio de Dados
Pessoais de servidores e magistrados ¢ informagdes estratégicas do CONTRATANTE.

3) Reconhego que as INFORMACOES SIGILOSAS ¢ Dados Pessoais a que eu venha a ter acesso,
incluindo dados financeiros (vencimentos, contribui¢des, impostos) de servidores e magistrados, sao
confidenciais ¢ devem ser tratados estritamente conforme as instrug¢des da CONTRATADA ¢ do
CONTRATANTE, e em total conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

4) Assumo, individualmente, o compromisso de ndo revelar, copiar, utilizar ou reproduzir as



referidas informagdes para fins diversos dos estritamente necessarios a execugao das minhas atividades
no ambito do Contrato Principal.

5) Estou ciente de que o descumprimento deste compromisso me sujeitara as penalidades legais cabiveis
e as medidas disciplinares internas da CONTRATADA, além de ser parte da responsabilidade integral
assumida pela CONTRATADA perante 0o CONTRATANTE.

Nome completo do colaborador:

CPF:

Cargo/Fungao:

Assinatura:
— -

sel o

assinatura
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO ACOSTA PINTO, Diretor do Nucleo
de Licita¢oes e Contratos, em 26/11/2025, as 13:05, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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